En Madrid, a ___ de julio de 2021
REUNIDOS

De una parte: ,S.A.U con C.I.F. representada en el presente acto
por con DNI en calidad de Apoderada (en adelante Ia
“Empresa”).

De otra parte: Los distintos comités de empresa y secciones sindicales de la empresa
S.A.U., representados en este acto por D. (DNI ), D2

(DNI ), D2 (DNI ), D (DNI ), (en adelante, la
“Representacion legal de los Trabajadores o RLT”).

La Empresa y la Representacion legal de los trabajadores se denominan, asimismo,
colectivamente las “Partes” e, individualmente, cuando proceda, una “Parte”.

Las Partes se reconocen mutuamente capacidad legal y legitimacidn suficiente para suscribir el
presente documento v, a tal efecto suscriben el presente acuerdo de teletrabajo con sujecion a
las siguientes,

CLAUSULAS
Ambito territorial.
Este acuerdo sera de aplicacion en todos los centros de trabajo de la empresa existentes en todo el
territorio del Estado Espafiol y los que pudieran crearse en el futuro.

Vigencia.
a. El presente acuerdo serd con efecto retroactivo desde el 01 de marzo de 2021.
b. La vigencia sera hasta el 31 de julio de 2022.

c. En caso de que no se produzca denuncia por escrito de cualquiera las partes con un mes antes de la
fecha de finalizacion, sera prorrogable anualmente de forma automatica por periodos de anuales.

d. El presente acuerdo se mantendrd vigente mientras duren las negociaciones para el siguiente acuerdo
Primera.- Objeto del presente documento.

Ambas partes acuerdan recoger los principios y reglas principales sobre los que articular el
teletrabajo en la empresa.

Lo establecido en este acuerdo no resulta de aplicacion a la situacion de teletrabajo creada con
ocasion de la Covid-19, en tanto exista riesgo para la salud de las personas trabajadoras y se
recomiende por las autoridades sanitarias el mantenimiento del distanciamiento social o, de
manera especifica, la prestacion de servicios en régimen de teletrabajo, asi como situaciones de
fuerza mayor o asimilables a la actual pandemia que se puedan producir en el futuro.

Tampoco resultara de aplicacidn a la prestacion de servicios que se desarrolle por debajo del
30% de la jornada en periodos de referencia de tres meses, tal y como se define en la Clausula
Segunda.

Segunda.- Definiciones asociadas al trabajo a distancia.



Se entendera por trabajo a distancia el que se preste, en un periodo de referencia de tres meses,
un minimo del treinta por ciento de la jornada, o el porcentaje proporcional equivalente en
funcidén de la duracion del contrato de trabajo.

De conformidad a lo establecido en el articulo 2 b) del Real-Decreto Ley (en adelante RDL)
28/2020 de 22 de septiembre, de trabajo a distancia, se entiende por:

a) Trabajo a distancia: forma de organizacion del trabajo o de realizacion de la actividad
laboral conforme a la cual esta se presta en el domicilio de la persona trabajadora o en
el lugar elegido por esta, durante toda su jornada o parte de ella, con caracter regular.

b) Teletrabajo: aquel trabajo a distancia que se lleva a cabo mediante el uso exclusivo o
prevalente de medios y sistemas informaticos, telematicos y de telecomunicacion.

c) Trabajo presencial: aquel trabajo que se presta en el centro de trabajo o en el lugar
determinado por la empresa.

El teletrabajo que no cumpla los requisitos establecidos en esta clausula no estara sujeto a lo
acordado en este documento ni a lo previsto en el RDL 28/2020.

Tercera.- Ambito subjetivo del teletrabajo.

El teletrabajo es voluntario, tanto para la persona trabajadora como para la empresa, y
requerira su formalizacién mediante la firma de un acuerdo individual de teletrabajo.

La posibilidad y acceso a una modalidad de teletrabajo se condiciona a que se den
conjuntamente los siguientes requisitos:

a. Que sean puestos que por la naturaleza de sus funciones permiten el desempefio de las
mismas por medios y sistemas informaticos y de comunicacién. En este sentido, con
caracter general, la mayoria de los profesionales de la compaiiia son elegibles para
teletrabajar.

b. Que las caracteristicas del proyecto y/o el cliente al que estuviera adscrita la persona
trabajadora permitiera la posibilidad de prestar servicio en régimen de teletrabajo,
debiendo ser aprobado por el responsable de cada proyecto con una categoria de
Manager (Management Level 7) como minimo.

c. Que la persona trabajadora voluntariamente quiera acceder al teletrabajo y cuente con
un espacio y entorno adecuados para prestar servicios bajo esta modalidad.

En los supuestos de formalizacidon de contratos formativos y de practicas, el porcentaje de
prestacion de servicios en régimen de teletrabajo no podra ser superior al 50%.

Cuarta.- Lugar de prestacion laboral.

La persona trabajadora podra determinar su lugar de trabajo a distancia siempre que se cumplan
los siguientes requisitos:

v' Se informe del lugar de trabajo y este resulte adecuado para continuar prestando
servicios en modalidad de teletrabajo. La persona trabajadora podra facilitar hasta dos
lugares habituales de teletrabajo, en el momento de la solicitud, los cuales quedaran
recogidos en el acuerdo individual de teletrabajo que se suscriba al efecto. Siendo uno
de ellos lugar de trabajo principal, la persona trabajadora asume, respecto del segundo
lugar de trabajo, el cumplimiento de las medidas de seguridad indicadas en la valoracién
de riesgos del lugar sefialado como principal.



v Sera posible teletrabajar desde una localizacidn diferente a la/s indicada/s mas arriba,
por un periodo maximo de cuatro semanas consecutivas, siempre que se informe
previamente al responsable de la persona trabajadora con al menos una semana de
antelacion, y se declare por el trabajador es un lugar de trabajo adecuado a efectos de
PRL y cumplimiento de las politicas de la Empresa. A los efectos previsto en el articulo 8
del RDL 28/2020, este cambio de lugar de trabajo no se considerard modificacion de
lugar de trabajo ni dara lugar a las obligaciones previstas en la cldusula décima de este
acuerdo.

v" No serd posible el teletrabajo fuera de Espafia. No obstante lo anterior, las situaciones
excepcionales seran valoradas de forma individual y aprobadas por el equipo de Global
Mobility, sin que en ningln caso el prestar servicios en la modalidad de teletrabajo
desde fuera de Espafia puede suponer para la empresa ni para la persona trabajadora
un impacto en las obligaciones en materia de tributacién, cotizacién a la Seguridad
Social y/o en las normas que regulen la relacion laboral, que debera regirse en cualquier
caso por la normativa espafola.

v" El lugar desde el que la persona trabajadora preste servicios en régimen de teletrabajo
debera posibilitar la presencia necesaria, y en un plazo maximo de veinticuatro horas,
de aquella en el centro y/o lugar de trabajo habitual, desde que sea notificada de la
necesidad de acudir al mismo, sin que ello implique la revocacién del acuerdo de
teletrabajo. Una vez finalicen las circunstancias que motivaron la presencia de la
persona trabajadora en el centro y/o lugar de trabajo habitual, aquella volvera al
régimen habitual de teletrabajo.

Quinta.- Derechos de las personas trabajadoras.

Las personas trabajadoras que desarrollan su trabajo en la modalidad de teletrabajo tendran los
mismos derechos que las personas trabajadoras que presten servicios de forma presencial, y
ello con independencia del nimero de dias que sean autorizados a teletrabajar o acudir al centro
de trabajo.

Estos derechos son los recogidos en la normativa vigente en cada momento en materia de
teletrabajo (actualmente el RDL 28/2020) y demas normativa que resulte de aplicacion, asi como
los contemplados en las politicas de Accenture, citandose, a titulo enunciativo, no limitativo, los
siguientes:

v' Derecho a laigualdad de trato, oportunidades y no discriminacidn. Asi mismo se velara
por su inclusiéon o aplicabilidad de los protocolos y actuaciones de los planes de
igualdad y politicas de prevencién del acoso.

v" Derecho a la intimidad y proteccion de datos, en los términos establecidos en el
articulo 17 del RDL 28/2020 y demas normativa de aplicacion. En este sentido, el
control de la prestacidn laboral mediante dispositivos automaticos y la utilizacion de
medios telematicos, garantizara el derecho a la intimidad y a la proteccién de datos,
segln los términos previstos en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales o normativa que
resulte de aplicacién. La empresa no podrd exigir la instalacién de programas o



aplicaciones en dispositivos propiedad de la persona trabajadora, ni la utilizacién de
estos dispositivos en el desarrollo del trabajo a distancia.

v' Derecho a la desconexién digital, en los términos establecidos en el articulo 88 de la Ley
Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de DatosPersonales y garantia de los
derechos digitales y articulo 18 del RDL 28/2020 o normativa que resulte de aplicacidn,
asi como conforme a la politica interna existente en la materia.

v" Derecho a la prevencidon de riesgos laborales y a que su situacion sea considerada a
efectos de la planificacion de la accién preventiva, poniendo especial atencién en los
factores psicosociales, ergondmicos y organizativos.

v" Derecho a las medidas de flexibilidad y conciliacién que ya estuvieran establecidas en la
empresa, asi como a las establecidas legalmente y que resultaran de aplicacion. Las
personas en situacion de teletrabajo tienen los mismos derechos que las personas
trabajadoras presenciales en materia de conciliacién y corresponsabilidad

v' Derecho a la formacidén y a la promocién profesional en el trabajo. Respecto a la
formacidn, se adoptaran las medidas necesarias para garantizar la participacién efectiva
de las personas que trabajan a distancia, en términos equivalentes.

v" Derecho a la asistencia técnica en los mismos términos que las personas que trabajen
en las instalaciones de la empresa y atencion precisa en el caso de dificultades técnicas.
Si la persona trabajadora tuviera algun problema con los suministros que impidan de
forma continua prestar servicios en modalidad de teletrabajo, debera contactar a la
mayor brevedad con su responsable a efectos de valorar la situacion y establecer
acciones de remediacidn.

v" Derecho a ejercitar sus derechos de naturaleza colectiva. La persona teletrabajadora
tendra los mismos derechos colectivos que el resto de la plantilla de la empresa, y
estara sometida a las mismas condiciones de participacion y elegibilidad en las
elecciones para cualquier instancia representativa de las personas trabajadoras.

Las personas en teletrabajo estaran adscritas en el censo del centro de trabajo en el
qgue desarrolle el trabajo presencial o en el caso del teletrabajo al 100% en el que se
encuentren formalmente adscritas. La persona teletrabajadora tiene derecho a la
participacion y voto presencial en las elecciones sindicales.

v' En todo caso se asegurard que la comunicacién entre personas que trabajan a distancia y la
representacion legal de las personas trabajadoras es la adecuada.

La empresa suministrard a la RLT los elementos previstos para el desarrollo de su
actividad representativa, asegurandose de que no existen obstaculos para la
comunicacién entre las personas trabajadoras a distancia y sus representantes legales.

Registro de Jornada.

En cuanto al Registro de Jornada, se atendera a lo dispuesto del RD 28/2020, de 22 de
septiembre, de trabajo a distancia y articulo 34.9 del Estatuto de los Trabajadores, o
normativa vigente en cada momento.

Sexta.- Obligaciones de las personas trabajadoras en situacion de trabajo a distancia.



Las personas trabajadoras que desarrollan su trabajo en la modalidad de teletrabajo tendran las
mismas obligaciones que las personas trabajadoras que presten servicios de forma presencial, y
ello con independencia del nimero de dias que sean autorizados teletrabajar o acudir al centro
de trabajo.

Estas obligaciones son las recogidos en la normativa vigente en cada momento en materia de
teletrabajo (actualmente el RDL 28/2020) y demas normativa que resulte de aplicacion, asi como
las contemplados en las politicas de Accenture, citandose, a titulo enunciativo, no limitativo:

v' Asegurarse de que los equipos informaticos funcionan de forma eficiente y segura en su
lugar de trabajo, cumpliendo con las indicaciones y politicas de la empresa que
correspondan en cada caso, en especial en lo relativo a la seguridad de la informacioén.

v" Cumplir con las indicaciones que desde el drea de Prevencidn de Riesgos Laborales se
faciliten y ello a efectos de tener un entorno de trabajo adecuado.

v' Respetar su horario de trabajo y estar disponible durante el mismo a través de los
equipos informaticos, y ello sin perjuicio de la flexibilidad horaria que se acordara. La
persona trabajadora debera registrar su jornada conforme a la normativa vigente y a los
procedimientos establecidos por la empresa.

La prestacion del trabajo en la modalidad de teletrabajo no impacta en el derecho de la empresa
a ejercer sus facultades de control de la prestacidn laboral, por los sistemas que considere mas
adecuados a cada situacion, y que seran en cualquier caso compatibles y respetuosas con el
derecho a la intimidad y dignidad de la persona trabajadora, asi como respecto a cuantos otros
derechos les puedan corresponder.

Sexta Bis. - Obligaciones de la empresa con las personas trabajadoras en situacion de trabajo
a distancia.

— La empresa debera proporcionar un procedimiento a seguir en el caso de producirse
dificultades técnicas que impidan el normal desarrollo del trabajo a distancia.

— La empresa deberd proporcionar instrucciones, realizadas con la participacion de la
representacion legal de las personas trabajadoras, en materia de proteccién de datos,
especificamente aplicables en el trabajo a distancia.

— La empresa deberd proporcionar instrucciones, previa informacion a la representacion
legal de las personas trabajadoras, sobre seguridad de la informacidn, especificamente
aplicables en el trabajo a distancia.

Séptima.- Dotacion de medios, equipos y herramientas. Compensacion de gastos.

La empresa proveerd a todas las personas trabajadoras en régimen de teletrabajo con
el equipo informatico necesario para el correcto desempefio de sus funciones, en los
mismos términos respecto a quienes presten sus servicios de forma presencial, siendo
estos de forma general, portatil, auriculares y ratén. Software y licencias necesarios para
el desempefio de sus funciones y responsabilidades, siendo todos ellos propiedad de la
empresa.

La dotacidn a la que se hace referencia en el apartado anterior no puede implicar para la
empresa, en ningun caso, la duplicidad de bienes, medios y/o equipos en el centro de trabajo y



en los lugares de trabajo elegidos por la persona trabajadora para el desempefio de su trabajo
en teletrabajo.

_ Asimismo, se abonara de forma proporcional a los dias trabajados en el mes en los
supuestos de nuevas contrataciones y/o personas que dejen la compafiia.

Dicha compensacién a la totalidad de la plantilla se justifica en la posibilidad que la empresa
brinda a todas las personas trabajadoras de poder situarse en régimen de teletrabajo cuando
las necesidades de la actividad lo permitan y se cumplan los requisitos previstos en esta politica
De este modo, se evita la realizacion de ajustes positivos o negativos de la compensacién en
funcidén de la concreta situacidn de cada una de las personas trabajadoras que, dado el volumen
de plantilla existente, asi como las caracteristicas y particularidades del negocio, incrementarian
de manera exponencial las gestiones administrativas y que podrian acabar por hacer inoperativa
la implementacion de los acuerdos de teletrabajo.

Octava.- Solicitud del teletrabajo y voluntariedad.

De conformidad a lo establecido en la clausula tercera de este acuerdo, el teletrabajo
es voluntario, tanto para la persona trabajadora como para la empresa. En el supuesto
de que el teletrabajo no fuera aprobado, la persona trabajadora sera informada del
motivo o causas de dicha denegacidn por el mismo medio de la solicitud.

El acuerdo de teletrabajo puede formar parte del contrato inicial o formalizarse en un momento
posterior, sin que pueda ser impuesto en aplicacién del art 41 del Estatuto de los Trabajadores
tal y como prevé el RD 28/2020.

La negativa de la persona a trabajar a distancia, el ejercicio de la reversibilidad al trabajo
presencial y las dificultades para el desarrollo adecuado de la actividad laboral a distancia,
exclusivamente relacionadas con el cambio de una prestacion presencial a otra a distancia, no
serdn causa justificativa de la extincién de la relacidn laboral ni de la modificacion sustancial
de las condiciones de trabajo.

Novena.- Duracion de la situacion de trabajo a distancia y reversibilidad.

El teletrabajo debera solicitarse por un periodo de tiempo determinado, si bien podra ser objeto
de renovaciones ilimitadas, si siguen concurriendo las razones que justificaron su concesion,
salvo denuncia expresa de cualquiera de las partes con un preaviso de un mes. La renovacion
automatica de los acuerdos no tendra la consideracion de modificacion, manteniéndose los
acuerdos en vigor a todos los efectos, salvo pacto en contrario.

Tanto la empresa como la persona trabajadora podran revertir la prestacidon de servicios en
régimen de teletrabajo mediante un preaviso minimo de un mes, que podra ser inferior en el
supuesto de que ambas partes estén de acuerdo.
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En el supuesto de causa grave sobrevenida o de fuerza mayor, la reincorporacion al puesto
presencial se realizara con la mayor prontitud posible, permitiendo, siempre que no exista un
grave riesgo hacia las personas o un potencial perjuicio empresarial hacia el negocio, un margen
de un dia habil.

Décima.- Formalizacion del trabajo a distancia y contenido del acuerdo.

a) Acuerdo de Teletrabajo inicial: el teletrabajo debe documentarse por escrito, mediante
un “acuerdo individual de teletrabajo”, tal y como queda estipulado en el Articulo 7 del
RD-Ley 28/2020, debiendo ser entregada por la empresa a la RLT, en el plazo de diez
dias desde su formalizacidn, una copia basica del mismo, en la que se omitiran los datos
personales de acuerdo con la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil del
derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen, pudieran
afectar a la intimidad personal, de conformidad con lo previsto en el articulo 8.4 del
Estatuto de los Trabajadores. Asimismo, la citada copia se enviara a la oficina de empleo.

b) Modificacién: la modificacidn de las condiciones establecidas en el acuerdo de
teletrabajo debera formalizarse por escrito con caracter previo a su aplicacion y debera
ser puesta en conocimiento de la RLT.

Undécima.- Informacion a la Representacion legal de los trabajadores.

Junto a la copia del acuerdo de teletrabajo del que se dard traslado a la RLT, conforme lo
establecido en la normativa de aplicacién, lo que queda recogido en el apartado anterior, la
empresa pondra en conocimiento de la RLT las modificaciones los acuerdos de teletrabajo y se
le facilitard ademas con periodicidad trimestral, la siguiente informacién estadistica:

- Numero de solicitudes de teletrabajo inicial que han sido denegadas por la empresa,
desagregado por género

- Numero de reversiones, iniciadas por la empresa o por la persona trabajadora,
desagregado por género.

Duodécima.- Entrada en vigor del acuerdo.

El presente acuerdo resultara de aplicacion una vez las autoridades sanitarias consideren
superada la situacidn de alerta sanitaria creada por la covid-19 y continuara en vigor hasta que
sea sustituido por uno nuevo acordado entre las partes. No obstante lo anterior, si con caracter
previo a ese momento la empresa tuviera implantado un procedimiento que permitiera la
tramitacién de las solicitudes de teletrabajo que se pudieran formular, la vigencia se adelantar3,
previa comunicacién a la RLT con al menos una semana a la fecha efectiva de implantacion.

En prueba de conformidad con cuanto antecede, para que asi conste, y surta los efectos
oportunos, las Partes firman el presente Acuerdo por duplicado, en el lugar y fecha indicados en
su encabezamiento.
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Por la Empresa:

NOMBRE Y APELLIDOS FIRMA
(]
(]
Por la Representacion Legal de los Trabajadores:
NOMBRE Y APELLIDOS FIRMA
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