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Las practicas se realizan con distintas modalidades; entrevistas de admision, analisis
de casos, charlas en sala de espera activa, taller, grupo focal, coordinacién grupal,
consejeria, trabajos de evaluacion psicoldgica, investigacion, trabajo en comunidad,
entre otras. Simultdneamente se analiza el perfil del psicélogo que plantea el plan de
estudios, las incumbencias y los estandares académicos del Ministerio de Educacion.

La formacion del psicélogo no esta libre de obstaculos, el intersticio de la formacion
clinica y la practica de la misma fueron uno de los objetos de estudio central. La
propuesta planteada en los objetivos de la presente investigacion implica aportar
insumos para la formacién de los Psicélogos, particularmente en la modalidad de su
practica y en su integracion con los equipos de salud y de desarrollo social.

Las practicas profesionales dentro de la estructura curricular son la culminacién de la
formacion académica; implican no sdlo la puesta en acto de todo lo aprendido, sino el
ejercicio pre profesional del alumno/practicante con las demandas sociales.
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PROBLEMA: (El plan de estudios de la Licenciatura en Psicologia, posibilita una
formacion adecuada para la realizacion de las practicas profesionales supervisadas en
el campo de la salud publica y desarrollo social? éCudles son los alcances y los
obstaculos que presenta el nuevo plan?

OBJETIVO GENERAL: Analizar las competencias, la formacion académica, los
alcances y obstaculos que presenta el plan de estudios al alumno/practicante para su
desempefio en las Practicas Profesionales Supervisadas y su articulacién con los
Centros Formadores; efectores de Salud Publica y de Desarrollo Social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

= Evaluar el perfil profesional del alumno/practicante y su capacidad de
articulacién tedrico-practica.

= Indagar la implementaciéon del plan de estudios y la incidencia en la formacion
de los alumnos/practicantes.

= Describir las diferentes practicas que se realizan en los efectores de salud
publica y privados y los obstaculos que se presentan para el desarrollo de las
mismas.

= Investigar la formacién de los docentes y su incidencia en la aplicacién del plan
de estudio.

HIPOTESIS: El plan de estudio de la Licenciatura en Psicologia posibilita una
formacidon adecuada para la realizacion de las Practicas Profesionales Supervisadas en
el campo de la Salud Publica y Desarrollo Social.

ANTECEDENTES SOBRE EL TEMA: Para esta investigacion se tomaron, como
antecedentes y materiales de trabajo, los documentos producidos a propdsito del Trienal
2012/14 en su area de investigacidon “Salud Publica y Universidad, aportes y tensiones en
la formacion del psicélogo” en la carrera de Psicologia, sede Rosario de la Universidad
Abierta Interamericana. La misma implicé una aproximacién a la percepcion subjetiva que
los actores involucrados tienen de la situacién problematica en estudio.

Los problemas sociales presentan a los nuevos profesionales desafios que interpelan
su formacion tedrica y su capacidad creativa para intervenir creando nuevos
dispositivos para realizar su intervencién en el marco de la clinica. En la actualidad
existen situaciones complejas en relacién a la clinica en tanto que los cambios sociales
van produciendo un espectro amplio de conflictos, tensiones y contradicciones que
marcan y van preformando las tendencias en Salud Mental.

Otro antecedente para esta propuesta es la Ley de Educacion Superior N° 24.521 en
lo dispuesto por los articulos 43 y 46 inciso b) y la Resolucién 343/09 del Ministerio de
Educacién que aprueba los estdndares académicos con los cuales fueron evaluadas las
carreras de Psicologia y Licenciatura en Psicologia.! “Los contenidos alcanzan no sélo a
aquello que a nivel conceptual y tedrico es considerado imprescindible, sino las
competencias que se desean formar, de manera tal que queda en manos de cada
institucion la elaboracion del perfil del profesional deseado”.

1 Resolucion 343/09 ME: Contenidos curriculares basicos, carga horaria minima, criterios de intensidad de la formacidn practica y
estandares para la acreditacion de las carreras correspondientes a los titulos de Psicélogo y Licenciado en Psicologia. Ministerio de
Educacidn. Bs As.
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Otro antecedente es la investigacion de Tesis de Doctorado realizada en la Facultad de
Psicologia (UNR). Por el autor del presente proyecto de Plan Trienal, “Formacion,
concepciones de Salud en la curricula y Mercado Laboral”. La misma realizd un analisis
del Digesto de la Carrera de Psicologia (UNR) desde su creacion durante el periodo
comprendido entre 1954 y 1984, analizando el curriculum académico vigente hasta su
derogacion en Agosto del 2014 que entra en vigencia el nuevo plan de estudios de la
carrera. Su objetivo estaba centrado en el ejercicio de la profesion, la formacion
universitaria, las demandas sociales y las incumbencias profesionales que generan los
distintos espacios y conceptos de salud que existen en la sociedad.’ La finalidad es
avanzar en hipodtesis generadoras de nuevos interrogantes que produzcan respuestas
o aproximaciones al perfil del psicélogo que la sociedad demanda y su articulacién con
la formacidon académica que el alumno realiza en la Facultad de Psicologia de la UNR.
Se propone conocer si los contenidos del plan de estudio son adecuados para
garantizar la formacion segun el perfil definido y si el logro de las competencias
posibilita el desarrollo adecuado de las practicas profesionales supervisadas.

METODOLOGIA Y TECNICAS

El tipo de estudio que se desarroll6 es de caracter descriptivo, transversal y
prospectivo. Se trabajo con una estrategia metodoldgica de triangulacion donde el
objeto de estudio es abordado desde una perspectiva cuanti-cualitativa. La
triangulacion permite el cruzamiento de distintas teorias y disciplinas que desde
distintos paradigmas aparentemente contrapuestos genera la posibilidad de testearlos
identificando fortalezas y debilidades generdndose anadlisis de complementariedad en
lo que puede ser una mirada cuantitativa y cualitativa. Trabajar con triangulacion
implica operar con distintas fuentes tedricas, datos y metodologias.

El trabajo de campo se efectud en la asignatura PPS en las areas clinica, educativa y
comunitaria. El marco referencial que da sentido a esta investigacion se desprende de
los ejes tematicos de la asignatura PPS.

Las herramientas aplicadas en la presente investigacion son parte de la formacidon de
los alumnos/practicantes por lo cual presentan un doble caracter; por un lado es un
instrumento de formacion, de intervencion y por el otro, de analisis de su propia
practica que los hace parte del objeto de esta investigacién. La finalidad de la
investigacion es generar un proceso de reflexidén sobre el problema de la formacion del
psicélogo, analizando las posibilidades y alcances de la practica y los obstaculos que
presenta la misma en el campo de la salud.

Como parte de su formacién los alumnos/practicantes se insertan en diversos
efectores e instituciones, donde trabajan y aplican diversas herramientas; entrevistas
de admisidn, analisis de casos, sala de espera activa, consejeria, talleres, etc. Estos
implican la participacién en todas las actividades del Equipo de Salud con una visidén
disciplinar e interdisciplinaria.

2 Saenz, 1. (2014) Formacidn, concepciones de salud en la curricula y mercado laboral. (Tesis de Doctorado en proceso de confeccién del
Informe Final). Escuela de Posgrado - Doctorado en Humanidades y Artes, con Mencion en Ciencias de la Educacién - UNR
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El Disefio de la investigacion sostuvo dos tipos de unidades informantes.

a) Fuentes documentales: Plan de estudios. 113 Resoluciones respectivas.
Curriculum documento. Programa de asignaturas y su bibliografia,
legislaciones y documentos vinculantes.

b) Fuentes no documentales: Entrevistas individuales, semiestructuradas vy
encuestas a autoridades, docentes de la carrera de Psicologia, estudiantes,
profesionales del area Salud.

TRABAJO DE CAMPO

En la actividad declarada en el informe final del Trienal 2012/15 se trabajé al interior
de cada disciplina (Abogacia, Enfermeria, Medicina, Psicologia) las recomendaciones
hechas por la Comisién Nacional Interministerial de Politicas de Salud Mental y
Adicciones (CONISMA) acerca de la Ley Nacional de Salud Mental N° 26657. Las
propuestas para el periodo 2016/18 eran:
= Constituirnos en un grupo de trabajo interdisciplinario que agrupe a docentes
de las carreras participantes de la propuesta.
= Organizar un Seminario interdisciplinario trasversal para las distintas carreras
de caracter optativo o que reemplace asignaturas optativas de las curriculas.

En Junio del 2017 el titular® del presente trienal presentd a la Universidad Nacional de
Rosario el Programa de Posdoctoracién, un proyecto de POSDOC, que fue aprobado.
“La formacién de profesionales en el campo de la SM y su adecuacion a la ley
Nacional de Salud Mental N° 26657. Un relevamiento de las carreras de la UAI
Rosario. Dicho proyecto fue radicado en la UAI Sede Rosario, constituyéndose en el
producto del proyecto de Investigacion Trienal. EI mismo fue presentado también
como una investigacion Bianual Intercarreras en UAI, lo cual ha sido evaluado
positivamente estando en curso dicha investigacién.

En relacion a:

a) Punto 1. Se constituyd un grupo de docentes investigadores (Abogacia,
Enfermeria, Medicina y Psicologia). Durante el afio en curso se incorporaron al
proyecto las carreras de Terapia Ocupacional y Musicoterapia.

b) Punto 2. Se modifico planteandose la construccion de un moédulo en una
asignatura (referidas tematicamente con la salud Mental) por cada carrera .En
la actualidad estd en curso esta construccion.

Se constituyd un grupo de trabajo interdisciplinario que agrupa a docentes de las
carreras participantes de la propuesta. La propuesta original fue la construccién de
una Asignatura optativa interdisciplinaria y un Seminario interdisciplinario trasversal a
las carreras que participan el proyecto. La misma se presentd a Vicerrectoria
Académica. Dicha propuesta implicaba un grado de complejidad que iba desde una
reforma curricular por disciplinas, hasta la presentacion en el Ministerio de Educacion,
por lo cual fue desestimada.

Se propuso una nueva propuesta en reemplazo de la anterior. Se les presentd a los
alumnos de 3° afio de la carrera de Psicologia la investigacion Bianual Intercarreras. La
propuesta era que a quien les interesara la tematica podia elegir trabajar en un Objetivo
Especifico de la investigacidon Bianual Intercarreras, transformando este en un Objetivo

3 Nota: Dr. Ignacio Saenz. Profesor Titular de la asignatura Metodologia Disefio Cualitativo. Carrera de Psicologia. UAL
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General y construir a partir de alli su proyecto de Tesis. La misma seria supervisada por
los docentes/ investigadores, en este caso el titular de la asignatura Metodologia Disefios
Cualitativo4, produciéndose asi un beneficio a doble banda. La investigacién se potencia
con una profundizacion y ampliacidon del tema a través de la produccidn del tesista, el cual
es dirigido por un docente con formacién y experticia en la tematica.

Esta experiencia se realiza en la asignatura Metodologia Diseno Cualitativo.

En la 1° reunion de claustro (2018) de cada una de las disciplinas intervinientes:
Abogacia, Enfermeria, Medicina, Musicoterapia, Psicologia y Terapia Ocupacional se
presentd la propuesta de trabajar con asignaturas que tuvieran pertinencia con Salud,
convocando a los docentes de esas asignaturas a trabajar el proyecto presentado.

Construccién de proyectos de investigacion por parte de los alumnos de la asignatura,
integrandose con otras en relacion a las tematicas tedricos-psicoldgica a investigar.
Desarrollos de las dreas tematicas de la asignatura Metodologia.

= Se realizd una capacitacion trabajando la Ley de Salud Mental y su adecuacion
y las recomendaciones que planteo la CONISMA (Comisién Interministerial de
Salud Mental y Adicciones). La propuesta fue discutir y proponer modalidades
y actividades en las curriculas para la formacion de profesionales en relacion a
la Ley de Salud Mental.

= Se Tutorizd y capacitdé a los alumnos (auxiliares de investigacion) en
competencias para la investigacion y la resolucion de problemas.

= Se implementaron diversas modalidades; exposiciones en los distintos
claustros, grupos de discusion, ateneos, seminarios, reuniones, entre otras.

Tutorizacion metodologica de tesis y seguimiento de la practica pre
profesional para la construccion del informe final de PPS.

En reuniones de directores de las carreras que participan del proyecto se supervisaron
y realizaron evaluaciones de los contenidos metodoldgicos y procedimentales de los
Informes. Los recursos humanos que participaron son docentes y alumnos con trabajo
de Tesis o Finales de PPS.

Se trabajod al interno de cada disciplina las recomendaciones hechas por la Comision
Nacional Interministerial de Salud y Educacion, acerca de la Ley Nacional de Salud
Mental N° 26657.

La propuesta para el periodo 2019 es consolidar el grupo de trabajo interdisciplinario
que agrupa a docentes de las carreras participantes de la propuesta. Docentes de
otras asignaturas que, por sus objetivos, aportan desde lo tedrico conceptual a la
construccién de programas y/o proyectos de intervencién e investigacion en el campo
de la psicologia.

La presente investigacién expone el analisis de resultados respecto a la formacién
profesional. Mediante la implementacion de instrumentos (entrevistas y encuestas)
aplicados hacia alumnado y efectores donde se realizan las practicas profesionales.
Con los mismos ejes tematicos trabajados, desde las dos 6pticas, se compararon
diferencias y similitudes en las respuestas. Trabajamos detalladamente con las
debilidades que muestran los resultados, a tal efecto que se proponen modificaciones

4 Ibdem
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en la formacién profesional. Se presentd entre docentes nuevas técnicas pedagdgicas
que impliquen un rol activo y comprometido desde ambas partes (docente-alumno),
se analizaron los planes de estudio y las planificaciones cuatrimestrales, asimismo, se
evalué el replanteo del docente sobre diferentes actividades que aporten a la
estimulacion cognitiva de correlacién tedrico practico, ya que ha sido indicada como la
mayor dificultad que destacan ambas partes.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES
ENTREVISTAS A LOS PROFESIONALES DE LOS EFECTORES

De las entrevistas realizadas se destacan las concepciones sobre salud mental de los
estudiantes en relacién al ejercicio profesional, asi como también su formacion
disciplinar. Las mismas se llevaron a cabo en el area clinica en las siguientes
Instituciones: Casa de Familia. Hospital Provincial. CADAP, APPLIR - IMM.

Los entrevistados coinciden en sefialar que los efectores se encuentran preparados
para recibir a los alumnos/practicantes, existe predisposicion en las instituciones a
integrarlos al grupo de trabajo. Un 70 % establece que la colaboracion del equipo del
area es “muy buena” y un 10% “buena”. Se abren espacios de discusion y trabajo
sobre actividades pautadas, generando la posibilidad de intercambio entre ellos y los
profesionales de la institucion.

Con respecto a la pregunta sobre la intervencion de los alumnos/practicantes, si ésta
obstruye el normal desempefio de los profesionales hay un 100% de respuestas que
acuerdan en que no lo obstaculiza; los entrevistados expresan que siempre es
bienvenida la participacion de los alumnos en las instituciones, siempre y cuando, las
actividades sean tomadas con responsabilidad y compromiso. La directora de APPLIR,
lo expresa asi: “En lugar de que los estudiantes vengan solamente a observar, en la
Institucion proponemos que ellos mismos se unan al trabajo de los jovenes. Son cdémo
voluntarios asistentes, se integran de manera perfecta.”.

De los datos consultados se destaca un grado desconocimiento a nivel académico.
Esto se desprende de la pregunta sobre si los alumnos llegan con herramientas
suficientes como para abordar las problematicas que se presentan en el efector, un
80% sefala que “no” y un 20% que “si”. Los datos arrojan interrogantes acerca de la
diversidad tedrica y practica y el modo en que la misma es trabajada por los
estudiantes.

Se observa que un 60% de los estudiantes “muestra interés” en las actividades de la
institucion, un 30% “espera instrucciones” y un 10% “participa activamente”.

Los entrevistados coinciden en que es fundamental que los alumnos puedan comenzar
con las articulaciones tedrico practicas en una etapa mas temprana de la carrera a los
fines de llegar a las practicas con herramientas suficientes para abordar el trabajo en
la institucién. En relacion a los interrogantes mas frecuentes que plantean los
participantes de las practicas un 65% hace referencia a la necesidad de “una
articulacién tedrico practica”, un 20% sefiala los modos de intervencion, es decir, las
corrientes teoricas desde donde se trabaja en cada Institucion, y un 15% responde
con “interdisciplina”, como articulador de actividades y tratamientos.
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En relacién al desempefio de los alumnos entre el inicio y el final de las PPS se sefiala
un acuerdo unanime, un 100% sefiala que hay una diferencia entre el inicio y el final
de las PPS. Los responsables de los efectores notan diferencias significativas en el
desempefio de los alumnos entre el inicio y el final de las practicas. En un comienzo
existe poca participaciéon, con escasa o nula intervencion en las actividades
propuestas. En la mayoria de las instituciones, al finalizar el ciclo se pone en evidencia
una implicancia y participacién activa por parte de los estudiantes.

Un 90% concuerda en que esta instancia es “muy significativa” para los futuros
psicélogos y un 10% indica que es “significativa”. Se reconoce el valor que esta
practica posee como parte de la formacion de un profesional y en su futuro ejercicio.

Con respecto al tiempo de duracidén del acercamiento al campo las respuestas de los
interlocutores convergen de modo unanime en que es insuficiente. Los espacios de
discusidn no alcanzan para generar espacios de analisis y trabajo del material bibliografico.
Los estudiantes manifiestan interés por ampliar el material de lectura pero los tiempos
resultan acotados para poder trabajarlo durante el transcurso de las practicas.

Por otro lado, la directora de Casa de Familia, manifiesta que en dicha Institucion se
proponen lecturas para el abordaje de las practicas: “Nuestro sistema esta preparado
para capacitar a los estudiantes permanentemente. Nuestros profesionales saben que
una de sus tareas es la capacitacion y la preparacion de nuevos terapeutas.
Necesitamos muchos adultos por nifio ya que aqui trabajamos con autismo. En
muchas ocasiones las lecturas que proponemos son disonantes con la catedra, lo que
obstruye el desarrollo del trabajo. Nos situamos desde abordajes comprensivos, desde
técnicas conductuales, relacionales, semiestructuradas que ubican a la familia en el
centro del tratamiento y abordan especificamente el nlcleo autista”. La entrevistada
destaca que al inicio del trabajo se observa una actitud temerosa y de escasa
implicancia por parte de los estudiantes y que de a poco se va generando una
interrelacion y participacion con el equipo de trabajo. Destaca también una
divergencia en las concepciones de Salud en detrimento de la formacién integral de
los estudiantes.

Desde el area clinica, la directora de CADAP comenta que han tenido muy buenas
experiencias con los estudiantes que participaron de las PPS en la institucion. La
misma ofrece participacion en el trabajo con los pacientes a partir de la lectura y
discusion del material bibliografico y seguimiento de historias clinicas. Cuenta con un
area asistencial y otra educativa en donde se ofrece un espacio de intercambio vy
discusion de ideas. Existe una estrecha comunicacién entre profesionales vy
estudiantes, lo que permite asimismo una devoluciéon favorable por parte de los
alumnos/practicantes al final el ciclo en la institucion. Cuando se consulta sobre la
participacion de los estudiantes la entrevistada hace referencia a una implicancia y
participacion activa de los mismos y pone en evidencia la necesidad de que la
articulacidén teorico practica se lleve a cabo cierto tiempo antes, ya que resulta
deficiente para el aprendizaje y las tareas propuestas.

En conclusién, los efectores reciben de buen grado a los residentes, brindando
herramientas para el desempefio en la Institucién, la falta de articulacidon tedrico
practica y de formacion interdisciplinaria obstruye el abordaje de diferentes
problematicas. También se destaca una disonancia en los conceptos de salud a partir
de las concepciones estudiadas durante el cursado y las teorias referentes de algunos
efectores, lo que permite reflexionar acerca de la formacién que se brinda en el
programa de asignaturas.
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Desde el Hospital Provincial, los estudiantes que realizan su practica en el area de
Toxicologia acompafian a los docentes durante las entrevistas de admision. Los
pacientes que ingresan al servicio no lo hacen con un grado de implicancia o demanda
sino que son llevados por sus familias para que realicen tratamiento. En el espacio del
Hospital se brinda un espacio de observacion y escucha de los casos clinicos vy, si bien
el horario es acotado a los tiempos del consultorio, la transmisiéon de conocimientos y
el modo de trabajo permite un modo de hacer lazos habilitando la intervencion de los
estudiantes en los casos trabajados. Quien se encuentra a cargo del servicio, destaca
una cierta desconexion no solo a nivel académico sino también como una cuestion
estructural del sujeto, poniendo de manifiesto una falta de articulacion tedrico practica
en el tiempo estipulado de las PPS.

Dado que todos los entrevistados coinciden en que esta instancia es significativa en la
formacion de los futuros psicélogos, resulta de fundamental importancia plantear la
necesidad de revisar la formacién curricular haciendo hincapié en la interdisciplina, el
tiempo estipulado para llevar a cabo las practicas y los modos de trabajo en las
mismas.

Asimismo, resulta pertinente trabajar sobre las concepciones de salud mental y su
articulacion en las diferentes practicas en salud publica. La diversidad teorica vy
practica en la Universidad es clave a los fines de habilitar al futuro profesional en el
trabajo interdisciplinario, con las herramientas necesarias para llevar a cabo el
ejercicio de su profesion.

CUESTIONARIOS APLICADOS A LOS ESTUDIANTES

A continuacién, en cumplimiento del objetivo especifico que propone la evaluacion del
perfil profesional del alumno/practicante y su capacidad de articulacion tedrico
practica se expone el andlisis estadistico de la informacién recolectada mediante
encuestas aplicadas a estudiantes de 5to afio de la Universidad Abierta
Interamericana, afio 2016. La transversalidad del estudio se localiza en la culminacion
anual de sus practicas profesionales supervisadas. Los alumnos encuestados en su
mayoria, poseen un avanzado estado curricular préoximo a la culminacién de la
formacidn profesional de grado.

Por tanto, el andlisis de las respuestas expresan los siguientes resultados:

Un 76% de los estudiantes se consideran “conformes” con la practica profesional que
realizaron. Por otro lado, un 18% se manifestd “poco conforme” y el 6% restante se
calific6 como “un poco desilusionado/a”. Quedando sin efecto la opcién “no estoy
conforme”.

Respecto al cumplimiento de las expectativas ante las practicas, un 5% de los
estudiantes indicaron que “cumple con sus expectativas y las supera”, 89% de los
estudiantes indicaron que dicha actividad “en general, las practicas cumplen sus
expectativas”. Mientras un 6% asintieron que “un poco, se cumplen sus expectativas”.
Quedando sin efecto la opcién “no, casi nada. No es lo que esperaba”.

Ante la percepcion de los estudiantes para la formacion profesional recibida hasta el
momento, un 65% considera que “es buena, pero insuficiente”, un 29% “es buena y
te habilita para la practica” y el 6% restante afirma que “es regular y no alcanza para
la practica”. Quedando sin efecto la opcidn, “es mala y no habilita para la practica”.
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En cuanto al vinculo que establecen entre la tesis y su aporte para la formacion
profesional, un 53% afirma que la tesis “aporta en gran parte a la formacién
profesional”, un 35% “mas o menos, aporta a la formacion del psicélogo” y dos partes
de 6% restantes se dividen en "muy poco” y “de ninguna manera”.

Se interrogd ante los obstaculos percibidos para el cumplimiento de las practicas
profesionales en tiempo y forma, a lo cual los estudiantes distribuyeron las respuestas
en, un 54% “la redacciéon de los informes”, un 17% “el cursado de muchas
asignaturas”, un 17% encuentra la complejidad en la “articulacion teorico-practica” y
el 12% restante “en poca disponibilidad horaria “. Quedando sin efecto “no tener
suficiente informacion”.

Ante la opcién de escritura de otra practica que desean agregar, se obtuvieron los
siguientes resultados, area laboral un 35%, area forense un 10%, area deportiva un
5%. En su mayoria, con un 50% la eleccién fue “ninguna otra”.

Ante la preferencia de las practicas que realizan, obtuvieron un resultado exactamente

IZ8BA\

equitativo entre las practicas del area “educativa”, “clinica” y “comunitaria”.

Asimismo, se realiz6 una autoevaluaciéon, donde indicaron cuanto tiempo dedicaban a
las practicas, donde un 69% afirma haber dedicado el tiempo justo para la realizacidon
de las mismas, un 22% afirma que dedicé mas tiempo que el que imaginaba y un
09% haber dedicado menos tiempo del necesario.

Como pregunta correlacionada, se pidié a los estudiantes que enmarquen las horas
aproximadas que dedicaban semanalmente a la lectura de bibliografia adicional, los
resultados fueron, un 56% "“entre 8 y 6 horas”, un 31% “menos de 5 horas” y por
Gltimo, un 13% entre “9 o mas horas”.

Sin embargo, en cuanto a la consideracién actitudinal es prevalente la opciéon “buena”
con un 53%, “"muy buena” con un 31% y “regular” con el 16% restante.

Empero, ante la consigna de iniciativa y participacion activa, se destaca con un 36%
la opcién “me mantuve receptivo y a la espera de instrucciones”, dos partes de 32%
asienten con su aporte de ideas y algunas veces material. Quedando sin efecto la
opcién “aporte quejas, negatividad y pesimismo”.

En cuanto a la motivacion, un 59% se manifiesta “involucrado, participativo y con
responsabilidad”, mientras un 41% escogidé la opcién “me involucré bastante poco y
con altibajos”.

En linea con lo anterior, los estudiantes debieron colocarse una nota que culmine su
ciclo como estudiantes, un 47% optd por calificarse como “entre 8 y 10”, un 37%
“entre 6 y 7" y un 16% afirmé colocarse una calificacién de “10”.

En cuanto a la formacién profesional recibida, un 82% la calificaron como “formacién
profesional promedio” y un 18% aseguraron haber recibido una “muy buena
formacion profesional”.
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ANALISIS DEL CUESTIONARIO APLICADO A DOCENTES/ASISTENTES
HOSPITALARIOS DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES

éSe encuentra el efector preparado para recibir alumnos/practicantes?

Los efectores con los cuales la Facultad de Psicologia ha realizado convenio, han sido
previamente seleccionados por la catedra y la gestion de la carrera, a los fines de que
puedan contar con efectores e instituciones que se constituyan en Centros
Formadores. Los mismos se encuentran en condiciones para recibir
alumnos/practicantes como asi también los coordinadores de los seminarios y
residentes de la institucion.

El transito de los alumnos/practicantes por la institucion genera espacios de locucion,
intercambio y generacién de propuestas que implica para el alumno la posibilidad de
una formacién en terreno, participando de las propuestas, contradicciones y aciertos
de las instituciones donde participan. Hay instituciones donde la funcién del Psicélogo no
estd claramente delimitada, o en algunos casos reproduce la ldgica asistencial de
consultorio, desvirtuando el campo de accidn de los psicdlogos, en tanto que la asistencia
es un momento en el proceso de salud/enfermedad/atencion, pero esto es parte de la
realidad del ejercicio de la profesidn en las instituciones y efectores publicos.

La articulacién con los efectores no esta libre de tensiones y contradicciones, los
alumnos/practicantes deben integrarse a los espacios clinicos académicos que propone
el efector, sean del area clinica o educativa. En algunos la articulacién ha sido escasa
(especificamente con las instituciones que recién se han integrado al trabajo con
alumnos/practicantes). Con los efectores que se incorporan a las PPS al inicio del afio
académico se debe presentar una programacion y planificacion que engarce las
actividades de la institucion con las practicas que exigen las PPS. En todos los casos
se destaca la buena predisposicion de los funcionarios y profesionales de las
instituciones. Otro déficit a evaluar es el caso de las rotaciones en el area educativa,
no contamos con espacios destinados a la practica del alumno (dispositivos en
funcionamiento, gabinete psicopedagdgico, etc.) si con gran demanda por parte de la
Institucion acerca del abordaje de las problematicas psicolégicas que acontecen en la
Institucion educativa.

De los cuatro efectores que recibieron estudiantes el corriente afio, sélo dos contaban
con gabinete psicolégico y/o disponian de profesionales para responder a las
demandas de los alumnos.

El consenso de los docentes y responsables del desempefio de los alumnos en la
practica, en mayoria, concuerdan que los efectores, en general, estan preparados
para la recepcion de alumnos y mismo acompafamiento. Algunos agregan como
obstaculo la falta de profesionales que puedan realizar un seguimiento en cada caso o
rapidas respuestas a problematicas puntuales. Desde la otra arista, se pone en debate
la preparacion de los alumnos para la concurrencia en los efectores y coinciden en que
hay alumnos mas preparados que otros - dato que se refleja en la autopercepciéon de
los alumnos sobre su desempefio-. Por tanto, se reafirma el compromiso personal que
posee la formacién profesional, como anteriormente se menciona.

¢Qué tematica aborda el docente en conjunto con el efector? Por ejemplo: cuestiéon de
género, violencia, adicciones, etc.

Las tematicas son variadas y presentan problematicas no solamente referenciadas en el
objeto de la institucion, sino que retoman las demandas sociales que genera la realidad.
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En el area educativa, las problematicas abordadas dependen de cada institucion;
Contratos Pedagdgicos, Violencia, Comunicacion, ESI, Coordinacién De Talleres.

Educacion Sexual Integral, Orientacion Vocacional, Tutorias/Técnicas de Estudio,
Educacién Emocional.

En el area clinica hay una fuerte predisposicidén, en algunos efectores, a centrarse en
la atenciéon de pacientes, fundamentalmente las diferentes estructuras clinicas que
atraviesan todas las problematicas. Autismo, Discapacidad- Adicciones, Género,
Vulnerabilidad Infantil, Laboral, Adultos Mayores.

Los alumnos refirieron a lo largo del afio no contar con mucho material tedrico
referente al area discapacidad y psicologia comunitaria.

En sintesis, en relaciéon a las tematicas trabajadas en los efectores, se mencionan
algunas presentes en los planes de estudios, en las cuales los alumnos poseen un
conocimiento mayor al respecto y otras, de actualidad social, que han sido poco
presentadas en clase.

Por tanto, se muestra una pluralidad de respuestas segun la incumbencia especifica,
por ejemplo, las areas clinicas se mostraron en conformidad con la base tedrica del
alumnado permitiéndoles avanzar sobre las tematicas con un mejor desempeiio.
Léase, mejor, en cuanto a las areas de discapacidad que indican un cierto
desconocimiento al respecto, tanto tedrico como de abordaje profesional. Asimismo,
se destaca un trabajo exhaustivo sobre tematicas sociales actuales, como ser, ESI
(Educacién Sexual Integrada), violencia de género, inclusion, entre otros.

éSe encuentran los alumnos preparados parara realizar las practicas?

Muchos alumnos llegan a la practica con mas posibilidades de realizar un aprendizaje
basado en todo lo aprendido durante la carrera, pueden articular y escribir sus
informes articulando teoria y practica. La carrera provee una formacién tedrica
pluralista que colabora con la formacidon en consonancia con las incumbencias del
psicélogo, y la practica con su carga horaria pone a prueba estos aprendizajes
promoviendo la capacidad de analisis de cada uno.

Las respuestas de los docentes son diversas pero mayoritariamente plantean que se
encuentran capacitados en materia de contenidos, pero encuentran dificultades para
recuperarlos o articular la teoria con la practica.

Por lo cual seria importante poner mas énfasis en la planificacion inicial, previa a la
salida al campo, en relacidon a los soportes tedricos de la institucion donde se van a
insertar y las herramientas para la confeccion de entrevistas, planificacion de talleres,
entre otras tematicas propias del area que se trate.

En la rotacién de Educativa cuentan con las teorias desarrolladas previamente en
asignaturas como Psicologia Educacional y Psicologia del Desarrollo, pero no con las
habilidades necesarias para coordinar un grupo o un taller.

Algunos docentes refieren que algunos alumnos no tienen la profundidad en la

formacion que se requiere para determinados efectores, pero destacan la actitud
positiva o preferencia por la tematica o en otros casos la oposicién a la misma.
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La supervision debe ser un ambito de evaluacién, de transmisién, de aprendizaje.

En cuanto al seguimiento docente e institucional, desde la universidad se afirma un
trabajo piramidal en equipo que permite despojar las dudas a docentes y respectivos
debates que acontecen en la asignatura que trabajan con los alumnos y su
seguimiento en el ambito de correlacién tedrico practica que cada area (clinica-
educativa-comunitaria) presenta. Lo recientemente mencionado queda bajo registro
en una planilla que el alumno posee con un seguimiento pautado bajo la firma de los
efectores y docentes respecto a modo, tiempo y concurrencia a las practicas.
Presentando al final del cuatrimestre respectiva evaluacion, comportamental,
actitudinal y tedrica de modo y forma de transcurso en las practicas profesionales.

éComo es la colaboraciéon del equipo de trabajo del area (docente/asistente
hospitalario) en la orientacién de los alumnos?

En cuanto al docente, el espacio de supervisién supone un re trabajo donde el alumno
expone lo que transcurre en la institucion y sus intervenciones, asi como sus dudas y
desconocimientos para que el docente produzca la apertura del tema desde su
conocimiento al respecto, tedrico y practico. También evalla el desempefio del
alumno. En este espacio muchas veces las supervisiones son grupales, con los alumnos
que asisten al mismo efector. Uno de los puntos en que se insiste a los docentes tiene que
ver con que realice visitas a los efectores, y acompafie a los alumnos en los talleres que
realiza (cuando lo hacen) o al menos lo pueda observar una vez en terrero. También se le
solicita acompafie al alumno en la presentacion al efector.

Por su parte el asistente hospitalario, tiene la funciéon de registrar la asistencia del
alumno al Centro Formador, su tarea estd en el efector. Cuando el asistente
hospitalario, es psicologa del efector y docente coordinadora del seminario donde
asisten los alumnos/practicantes, esta conjuncién implica una supervision directa y
permanente. Se realizan orientaciones varias en cuanto a responder algunos
interrogantes de informacién institucional, la transmisién teodrica, y la situacidon
terapéutica se discuten en el seminario los materiales clinicos.

Cuando se da el caso de que el asistente no forma parte del personal del centro formador,
se le solicita que rote por los mismos observando el desempefo del alumno en territorio.

El asistente realiza informes periddicos, y es la coordinadora de PPS quién los envia

La cantidad de asistentes hospitalarios se determina, no por efectores, sino por la
cantidad de alumnos que participan de las PPS, lo que en algunas circunstancias
implica una limitacion por la diversidad de efectores.

Segln lo expuesto por los equipos de trabajo de las areas (docente/asistente
hospitalario) los procesos de colaboracién y comunicacién dentro del equipo son éptimos.

En linea con lo anterior, cabe destacar la disparidad de opiniones sobre el vinculo
presencial docentes-efectores. Algunos efectores concuerdan que los docentes han
remitido al efector ante casos puntuales, otros indican un 6ptimo trabajo en equipo. Estos
resultados seran de relevancia para la complejidad de la articulacion tedrico practica que
se presenta desde los ejes observados y manifiestan los actores intervinientes.

¢Qué se trabaja en los horarios de supervision que aporte a la articulacion de la teoria
con la practica?

Un hecho frecuente es la dificultad en la construccidon, redaccion y escrito de sus

informes de avance y finales, la relacién entre teoria y practica, de modo que esos
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encuentros de transmision y re trabajo son fundamentales para que los alumnos
puedan trasladar los conceptos a la experiencia vivida, especialmente en el area
comunitaria, donde el sujeto en cuestiéon no es una persona sino un grupo/institucion.
En el area educativa, en los horarios de supervision se trabajan las diferentes
observaciones y/o intervenciones realizadas por el futuro profesional, con el aporte de
los pares y la facilitacion del acercamiento de la teoria a la practica por parte del
docente , esto toma diferentes formatos a lo largo del afio, ya que en un principio se
re trabajan los aportes de alumnos de anos anteriores, rescatando la teoria que han
estudiado en diferentes asignaturas, y hacia el final del afio, esto se realiza sobre la
practica de los alumnos cursantes.

En el area clinica se trabajan tanto los casos escuchados como las problematicas
pertinentes de cada institucion con el aporte de bibliografia adecuada. Asi como
también la insercién en las instituciones, obstaculos y posibilidades.

En algunos efectores se plantearon tres objetivos que se presentaron como constante:
la experiencia del futuro profesional (el involucramiento para que puedan ponerse en
“posicion” y dimensionar la practica profesional), la reflexion (el analisis, con la
asistencia colaborativa en los espacios de supervision, pensar qué podia estar
sucediendo alli para poner en acto lo comunitario en el aula), y la teoria (que en
algunos casos puede orientarlos mas que en otros).

éCuales son los obstaculos y/o posibilidades que generan el cursado de las
PPS?

Los obstaculos manifestados por los alumnos se plantean centralmente con la carga
horaria del ultimo afio en que cursan, y sobre todo con las dificultades que aparecen
en la produccion del informe requisito de aprobacion de las PPS. En particular el
apartado “C” donde se solicita, integracién, reflexidon y conclusién, con su respectiva
articulacion tedrico-practica.

El acercamiento a la practica pre profesional es diverso, en consonancia con la
modalidad de la institucion/efector. Cabe mencionar a los alumnos/practicantes que
en un principio creian que no ver o no trabajar con pacientes en la institucién podria
convertirse en un obstaculo, pero luego en el ejercicio y aprendizaje de la escucha
clinica a través de ateneos y/o analisis de casos, lo revalorizan como un comienzo de
su practica profesional.

Siempre el alumnos/practicante debe estar acompafiado en su practica pre profesional
por un docente o asistente hospitalario o un profesional designado de Ia
institucion/efector.

Las PPS son parte fundamental del proceso de aprendizaje en servicio, implican una
formacidn/supervisién de las distintas areas de incumbencia del titulo. Este dispositivo
educativo/formativo es fundamental dentro de la estructura curricular, es una puesta
en acto de toda la formacion recibida, son espacios que los acercan a la practica.

En el drea educativa los alumnos estan muy formados en contenidos relacionados con
los procesos de ensefianza-aprendizaje y la psicologia del aprendizaje, pero carecen
de conocimientos especificos acerca del rol del psicologo educativo y sus
incumbencias. Esto implica generar ajuste en el proceso de transmision y formacién
de la curricula vigente. Algo similar ocurre en el area clinica en relacion a los alumnos
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y a la organizacion de las instituciones y sus diferentes formas de funcionamiento, lo
gue incide en la adquisicién de cierta autonomia en el desarrollo de las practicas.

Una cuestion fundamental en relacion a las posibilidades que generan el cursado de la
PPS, podria destacarse la insercién de los estudiantes en ambitos de insercién laboral
futuros, es decir, un primer acercamiento al campo profesional, bajo la supervision de
docentes especializados en la tematica. Ademas la modalidad mediante la cual se
propone la practica permite al estudiante recorrer las diversas areas de trabajo
profesional de un psicélogo, esta aproximacion permitiria comenzar a esbozar su
propio perfil profesional.

Todos los docentes/asistentes hospitalarios, desde distinto posicionamiento teodrico,
plantearon puntos diversos sobre las problematicas que consideran que hacen
obstaculo o son posibilitantes para un mejor desempeno en las practicas. Los
docentes/asistentes hospitalarios indican que la mayor complejidad de los alumnos se
encuentra en la poca flexibilidad horaria. Por parte de los efectores sefialan cierta
inseguridad personal ante los profesionales a su lado para intervenir en primera
instancia, lo cual se ha modificado agregando actividades extracurriculares que
ensayen la puesta en practica de la profesién. Otros docentes indican la dificultad de
correlacion tedrico- practica expuesta desde la autopercepcion, que a estas instancias
culminamos con posibles respuestas mencionadas anteriormente.

éQué relacion hay entre las practicas profesionales y el perfil profesional que
plantea el plan de estudios?

Respecto del plan de estudios, se detallan a continuacién, los puntos que responden a
la relacién entre el perfil del mismo y las PPS:

La PPS incluye actividades vinculadas con los contenidos curriculares previstos en el
plan de estudios y pertinentes a las incumbencias del perfil profesional del psicélogo.

El plan de estudios propone:

= Promover la construccién de la identidad profesional del psicélogo.

= A partir de actividades que propicien contactos con psicologos en diversas
areas e instituciones. Deberan desarrollarse competencias de actuacion,
inserciéon e intervencion, adquiridas en practicas supervisadas, y debera
implementarse una politica de difusidon del quehacer profesional, velando por la
presencia y el rol del psicélogo en la sociedad.

= Garantizar la integracion tedrica- practica en todo el transcurso del desarrollo
curricular.

= Garantizar la formacion para el trabajo en equipos multiprofesionales.

= Garantizar una formacion comprometida con la atencién a las problematicas
sociales. Deberan definirse objetivos curriculares que posibiliten la formacién y
la practica social de la disciplina en instituciones y contextos socioculturales
diversos.

= Promover la construccién de la identidad profesional del psicélogo. Generando
actividades que propicien contactos con psicélogos en diversas areas e
instituciones. Deberan desarrollarse competencias de actuacion, insercién e
intervencién, adquiridas en practicas supervisadas, y deberd implementarse
una politica de difusién del quehacer profesional, velando por la presencia y el
rol del psicdlogo en la sociedad.

=  Promover el compromiso ético a lo largo de la carrera, favoreciendo la
formacion de actitudes criticas y reflexivas.
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El alumno debe poder conocer los distintos campos de incumbencia para, ya en los
anos avanzados de la carrera, poder ir definiendo su perfil profesional. Las practicas
profesionales en sus tres variantes son fundamentales.

Por ejemplo, en el area educativa se comienza por abordar cuestiones relativas al
marco legal del ejercicio profesional y el cddigo de ética. Posteriormente, se trabajan
las incumbencias y roles del psicélogo educativo y wuna vez que los
alumnos/practicantes, ingresan a los efectores, se va trabajando material de lectura
de acuerdo a las observaciones y tematicas especificas.

En general, las clases son muy participativas y se alienta la intervencién de todos los
alumnos, siempre con un fundamento tedrico.

La Practica, guarda una relacién coherente y directa con el perfil que se pretende
formar del futuro profesional, debido a que abarca diferentes teorias, en la busqueda
de la integracion de contenidos desarrollados a lo largo de la carrera, como asi
también los diferentes campos de ejercicio profesional.

RESULTADOS Y CONCLUSION

Del andlisis de datos de los distintos actores participantes de la presente investigacion,
alumnos, docentes, asistentes hospitalarios y titulares de efectores podemos inferir la
concordancia del vinculo institucional que se genera entre los diverso participantes, la
empatia con las instituciones por parte de los alumnos/practicantes y el grado de
conformidad que expresan los efectores para la recepcion de los alumnos/practicantes que
anualmente ingresan a ellas y el consabido grado de adaptacién de cada caso.

De los cuestionarios y entrevistas podemos concluir que la insercion de los
alumnos/practicantes en las instituciones implica una puesta en acto de todo el proceso de
ensefianza con el cual el alumno/practicante tiene que confrontar con la realidad del
sistema de salud y del conocimiento que conlleva del mismo. Se despliega desde la carrera
y las instituciones una amplia gama de herramientas para el abordaje profesional en cada
caso (modalidad clinica - educativa - comunitaria).

En relacion a la actitud de los alumnos en los efectores, se destaca que en su mayoria
muestran interés pero quedan a la espera de instrucciones y un minimo porcentaje
participa activamente desde el ingreso a la institucion. Al comienzo de las practicas se
trabaja sobre la modalidad de la escritura y la vinculacion de la teoria con la practica. Este
ultimo es uno de los puntos significativo donde se presentan dificultades en el inicio de la
practica.

En referencia a otro de los objetivos propuestos, se observé que entre los obstaculos para
la realizacion de las practicas en los distintos efectores es un porcentaje significativo que
manifiesta disconformidad con las practicas, en la relacion a la disponibilidad horaria, la
redaccion de los informes, el cursado simultaneo de muchas asignaturas y, un porcentaje
menor, la complejidad en la articulacion teorico-practica. En relacidon a la planificacion de
las PPS hay que incrementar la tutorizacion de cada experiencia, un seguimiento personal
de la formacion continua y la basqueda exploratoria para coadyuvar en el enriquecimiento
de saberes. De esto se desprende la indicacién de altibajos en la motivacion, donde los
resultados muestran, segun la manifestacion de los estudiantes, que el interés y la
motivacién deberan de ser factores externos que se internalicen, transformandose asi en
un objetivo imposible y ajeno a la formacién de grado, objetivando y externalizando lo que
ha de ser un proceso de construccion subjetiva y responsable. En tanto, la afirmacion
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reciente, refiere en que los estudiantes se colocan muy buena calificacion numérica, al
momento de representarse con una sigla que englobe su rol.

Otro de los objetivos especificos donde se plantea indagar la implementacién del plan de
estudios y su incidencia en la formacion de los alumnos/practicantes, las respuestas
obtenidas hacen mencién a la pluralidad tedrica, a la multiplicidad formativa que
caracteriza la institucion. A la realizacién de jornadas, congresos, seminarios de
actualizaciones en diversas problematicas sociales, actualizacién bibliografica en las
catedras, utilizacion de medios audiovisuales, revisién anual de los programas.

Se ha trabajado sobre los resultados realizando modificaciones pertinentes que podrian
colaborar hacia una mayor motivacién e involucramiento del alumnado:

Reuniones semanales entre el cuerpo docente de las asighaturas que corresponden a
investigacion, con una mayor carga horaria a tematicas especificas como “redaccion de
informes” e “importancia y compromiso ante la realizacién del trabajo de finalizacion de
carrera”.

Tutorizacion y trabajo en grupo sobre investigaciones que deben realizar anualmente en
cada una de las asignaturas de investigacién, para concluir el Gltimo afio con la practica
teorico-practica y con un mayor manejo de las herramientas para la recoleccién de datos y
actitud explicativa, autdbnoma vy critica.

Dichas modificaciones se sustentan en la permanente vista o revisiéon de los objetivos que
la carrera posee en su perfil profesional. El curriculum documento plantea construir una
unidad de formacién de profesionales con compromiso ético, social, con formacion
cientifica, capaces de fomentar estrategias que promuevan el desarrollo humano y el
bienestar psicoldgico de las personas, grupos y comunidades.

El fin social y de servicio se prefigura en la consigna educativa “aprendizaje y servicio”, en
la produccidn de nuevos conocimientos, en la participacidon de las resolucion de
problematicas sociales. Es el trazo que propone el curriculum académico; en sus lineas de
investigacion, los programas de transferencia y servicio definidos por la unidad académica.

Esta pluralidad de enfoques tedricos/conceptuales/metodoldgicos de la psicologia, se
expresan en la estructura formativa (docencia, extensién e investigacién), aportando al
campo de la salud, un recurso humano que pueda insertarse en las distintas
problematicas que se presentan en las distintas areas del ejercicio profesional (clinica
educacional, organizacional-laboral, juridico-forense, comunitaria) y a la investigacion
psicoldgica aplicada.

Desarrollar un profesional capaz de realizar acciones de orientacién y asesoramiento
psicoldgico en lo individual, vincular y social. En el campo de la prevencién, asistencia y
rehabilitacion.

El disefio curricular se desarrolla en consonancia con los estdndares académicos prescripto
por el Ministerio de Educacidn, con una formacién generalista, abordada desde diferentes
enfoques tedricos, que permitan una insercion en el mercado laboral con una mirada
interdisciplinaria y plural.

Por tanto se concluye en introducir al alumno/practicante en los diferentes campos
profesionales y problematicas de la practica del psicélogo. De modo que se propicia una
actitud positiva hacia los distintos ambitos laborales y modelos de intervencién
psicoldgicos, vinculando los contenidos tedricos de las distintas asignaturas con la
actividad concreta de los psicélogos.

En el campo investigativo en linea con lo anterior, se promueve la adquisicion de
capacidades para realizar relevamiento de los datos psicoldgicos de una muestra, mediante
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la aplicacidon correcta de las distintas herramientas estadisticas y metodoldgicas en el
tratamiento de datos psicoldgicos.

Con la finalidad que el alumno/practicante construya una actitud cientifica y critica sobre el
tratamiento e interpretacion de los datos.

Por ultimo, en cumplimiento del objetivo que remite a la investigacion de la formacion
docente y su incidencia en la aplicacidon del plan de estudios, realizados segin el modelo
pedagogico mediante el cual la Universidad Abierta Interamericana (UAI) aborda el
aprendizaje. El mismo consta de caracteristicas valorativas y comportamentales. A saber,
sustentado en un conjunto de valores y principios enraizados hacia la formacién de
estudiantes con capacidad de autocritica, juicio ético, desarrollo de la creatividad e intensa
labor en los derechos y valores humanos ante el accionar profesional.

El accionar institucional responde a una formacidén que presenta una educacién integral,
con dimensiones socioafectivas, integral y cognitivas. El aprendizaje se caracteriza por ser
significativo, mediante el vinculo interrelacional e interaccionar entre los actores
intervinientes. El perfil del egresado que dicho sistema propone se compone por un
conjunto de conocimientos, actitudes y destrezas, mediante el desarrollo del trabajo
cooperativo, en el proceso de formaciéon permanente.

Por otro lado los docentes configuran sus practicas de ensefianza en base a la
interpretacién aunada del contexto educativo singular, expresada por medio de decisiones
segun el disefo curricular.
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