Recuperaciao/Criacao de senha

Aqueles que nao possuem chave de acesso cadastrada junto ao Sindicato, ao ingressarem
na pagina, apos digitarem sua matricula, deverdo clicar em “Ndo tem ou esqueceu a
senha?”. Na sequéncia, serd confirmado o email cadastrado. Apos confirmar, clique em
“Solicitar” e, entdo, sera enviado um email com o link para cadastro/recuperacao da
senha.

Obs: Caso ndo receba a mensagem para cadastro/recupera¢do da senha, o servidor que
utiliza email (@bcb.gov.br deve verificar no https.://webmail.bcb.gov.br/, na darea de lixo
eletronico ou, no caso de aposentado/pensionista, verificar no SPAM/Promogaes do seu
respectivo provedor de email.

Area Restrita

Matricula: 11111111 ~

Senha:

™

reCAPTCHA

Termos

Nao sou um robo


https://webmail.bcb.gov.br/

Ao receber o email, basta clicar no link “Cadastrar senha” para ser direcionado a pagina de
recuperagdo. A seguir, digite sua matricula e clique em “Seguinte”.

Recuperacéio de senha

Matricula

Depois, crie sua senha (repita a chave criada no campo abaixo) e clique em “Trocar senha”.

Recuperagdo de senha

Nova Senha

Confirmar Nova Senha

Depois da criagdo da chave, sera possivel acessar o documento

Servidores ativos que estejam com email desatualizado junto ao Sindicato, devem enviar
mensagem por meio da caixa corporativa ((@bcb.gov.br) para o enderego
mudarosinal@sinal.org.br. Aposentados e pensionistas devem entrar em contato com a sua
respectiva regional.

Caso tenha cumprido todas as etapas e ainda encontre dificuldades, entre em contato
conosco pelo enderego suporte(@sinal.org.br. Para agilizar o atendimento, pedimos que
seja enviado, junto com a descri¢ao do problema enfrentado, o nimero de telefone, para
que possamos entrar em contato o mais breve possivel.
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