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“Ja passou a época em que o significado

do termo ‘método de extensdo’ era
confundido com o de ‘técnica de
alongamento’  em  exercicios de
ST A

ginastica”. (Anonimo)

1. INTRODUCAO

Estamos entrando em um novo periodo historico, com mudangas previsiveis e
imprevisiveis, aberto a uma nova esperanca de vida cultural nas universidades. Em vez
de ser menosprezada, como foi o caso nos ultimos anos, a universidade publica podera
sair fortalecida e dar novas contribui¢des em ensino, pesquisa e extensao, com objetivos
sociais mobilizadores. Nesse novo contexto, acredita-se que os projetos de extensdo
terdo uma importancia sempre renovada.

Tendo em mente esse desafio, sob forma de rapidas anotacdes, abordaremos os
seguintes aspectos:

A produgdo de conhecimento e a extensdo como construgdo social.
O papel da metodologia participativa.
As dimensdes critica e reflexiva.

O delineamento de um propdsito emancipatoério para a extensao.

2. CONSTRUCAO SOCIAL
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A concepgao corrente em matéria de producao e a difusao de conhecimento, que
estabelece uma seqiiéncia unilateral entre pesquisa e extensao, pode ser substituida com
grande vantagem por um modelo de construcao social do conhecimento.

Sob forma de pesquisa, a “producdo de conhecimento” ¢ uma constru¢do que
responde a diferentes demandas e se realiza dentro de uma interacdo de diferentes
agentes, especialistas, laboratorios, academias, firmas, estados, etc. Dependendo das
areas (ciéncias duras ou ciéncias sociais e humanas, fundamentais ou aplicadas) e dos
interesses que estdo em jogo, 0s arranjos sociais para a constru¢do do conhecimento
variam de modo consideravel, em termos de poder, recursos ¢ compromissos. Isso ¢
visivel quando se comparam projetos em areas tao diferentes como fisica nuclear,
engenharia de petroleo, administracao, letras, servigo social, enfermagem, etc.

Por sua vez, a extensdo também ¢ uma constru¢do ou (re)constru¢ao de
conhecimento, envolvendo, além dos universitarios, atores e publicos com culturas,
interesses, niveis de educacdo diferenciados. A construcao extensionista nao esta
limitada aos pares, abrange uma grande diversidade de publicos externos com os quais €
preciso estabelecer uma interlocu¢do para identificar problemas, informar, capacitar e
propor solugdes.

Com énfase na construgdo social, a metodologia pode abranger tanto a pesquisa
quanto a extensado, tanto o momento da produgao como o da difusdo, e isso em qualquer
area de conhecimento, porém, com mais pertinéncia em 4areas humanas aplicadas
(educagdo, gestdo, comunicagdo, servigo social, desenvolvimento local, tecnologia
apropriada, etc.), isto € , em todas as areas onde o conhecimento possa ser efetivamente
mobilizado, orientado para analisar problemas reais e para buscar solucdes, tendo em
vista transformagdes uteis para a populagdo (a curto ou médio prazo).

Esse pressuposto ndo visa a descaracterizar outras concepgoes ou outros tipos de
conhecimento, de retorno social menos evidente ou menos imediato, mas simplesmente
trata-se de firmar uma opg¢do. Nas areas em que o objetivo principal se volta para a
pratica, essa opcdo estabelece que a extensdo ndo deva ser vista como simples
divulgagdo de informagdo destinada a um publico composto de '"receptores"
individualizados e passivos.

Em suma, ¢ questionavel a seqiiéncia produgao/difusdo, pois para difundir algo -
isto ¢é, fazer extensdo - seria necessario primeiro té-lo produzido. Primeiro produzir,
para depois difundir o que foi produzido em laboratério, em muitos casos, isso leva a

um equivoco, por varios motivos:



a) O que se produz sem se ter em vista as condi¢cdes de uso, em geral, ¢ de pouca valia
na pratica, e ficara sepultado em revistas de pouca circulagao.

b) O conhecimento fundamental e boa parte dos “produtos” da pesquisa em ciéncia
aplicada raramente sdo aplicados. A légica de seu desenvolvimento (com publicagdes e
captacdo de fundos) ¢ diferente de uma atividade de extensdo baseada em diagnostico
das necessidades de atores em situacdes reais, com permanente busca de sustentacao.

¢) O conhecimento necessario para muitos projetos de extensdo ¢ compartilhado entre
atores com visdes e habilidades diferenciadas que tornariam inoperante a transferéncia
de cima para baixo.

d) O conhecimento requerido pela extensdo ¢ co-construido e passa pelo crivo da
"reflexdo-na-a¢ao" (conceito de Donald Schon).

Levando em conta essa visdo de construcao social do conhecimento, os projetos
de extensdo adquirirdo maior adequacao aos objetivos de transformacao social.

A constru¢do do conhecimento ocorre em cada tipo de atividade dos projetos de
extensdo: (a) nos diagnosticos e pesquisas efetuadas em comunidades ou instituigdes,
(b) nas agdes formativas para membros dessas comunidades ou instituicdes, (c) nas
acoOes formativas para alunos, professores e técnico-administrativos da universidade, (d)

nas agoes informativas ou mobilizadoras em publicos mais amplos.

3. PARTICIPACAO

Objetivamente, a construgdo social de conhecimento pressupde uma interagao e
algum tipo de cooperacdo entre diversos atores. Uma vez reconhecido isso, podemos
considerar que a metodologia de pesquisa e extensdo adquire um carater participativo,
inclusive no plano subjetivo. No dia-a-dia, a participagdo pode ser implicita e explicita.
Com a metodologia apropriada ao contexto social, a participagdo explicita torna-se
necessaria.

Muita gente ainda tem medo da metodologia participativa, achando que, com
esse adjetivo, ela se tornaria menos cientifica, ou mais exposta a manipulagoes.

ApOs os avangos da pesquisa participante da década de 1980, no Brasil,
observou-se um recuo na 4rea académica, mas, em compensacdo, as chamadas
“metodologias participativas” ocuparam maior espago, a partir dos anos 90, nas areas de
atuacdo de ONGs e da cooperagdo técnica internacional, onde s3o objeto de

sistematizacdo (Brose, 2001). No quadro das atividades de extensdo universitaria, os
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quatro Seminarios de Metodologia para Projetos de Extensao (SEMPE), organizados
entre 1996 e 2001, revelaram o interesse de muitos universitarios em matéria de
metodologia participativa e de pesquisa-acdo (Thiollent ef al., 2000).

As metodologias participativas tém adquirido maior aplicacdo em areas de
educacgdo e organizagdo, principalmente em paises anglo-saxdnicos. (McTaggart, 1997).
Ademais, conseguiram reconhecimento em certos organismos internacionais. Neste
ultimo contexto, equipes de especialistas lidam de modo participativo com os
stakeholders implicados em programas sociais, planos de desenvolvimento rural, local
ou sustentavel, e em educacdo e gestdo voltadas para o meio ambiente.

A pesquisa-acdo ¢ realizada em um espaco de interlocu¢do onde os atores
implicados participam na resolucdo dos problemas, com conhecimentos diferenciados,
propondo solugdes e aprendendo na agdo. Nesse espago, o0s pesquisadores,
extensionistas e consultores exercem um papel articulador e facilitador em contato com
os interessados. Possiveis manipulagdes devem ficar sob controle da metodologia e da
ética.

Em um processo de pesquisa-ag¢do, segundo Ernest Stringer, a participagdo ¢
mais efetiva quando:

“Possibilita significativo nivel e envolvimento.

Capacita as pessoas na realizag¢do de tarefas

Da apoio as pessoas para aprenderem a agir com autonomia.

Fortalece planos e atividade que as pessoas sdo capazes de realizar sozinhas.

Lida mais diretamente com as pessoas do que por intermédio de representantes ou
agentes.” (Stringer,1999, p.35).

Além de ser uma questdo de interagcdo entre pessoas e grupos envolvidos no
projeto, a participagdo de grupos externos a universidade pode também adquirir uma
significacao politica. Isso acontece, por exemplo, quando os trabalhadores rurais de um
assentamento de reforma agraria t€ém o apoio de uma universidade para estudarem, em
projetos conjuntos, seus problemas de produ¢do e comercializagao.

Nao basta reconhecer a dimensdo participativa dos processos de pesquisa e
extensdo e a utilidade de uma metodologia participativa construida na base da
sistematizagdo das praticas interativas. A metodologia de que precisamos, cada vez

mais, deve ter outras dimensdes associadas, em particular, a critica, a reflexividade e a



emancipagdo. As vezes, esses termos geram ceticismo por terem sido exageradamente

usados em retoricas pouco conseqiientes, mas vale a pena reafirmar uma nova intengao.

4. DIMENSAO CRITICA

Entendemos a critica em trés niveis: o das idéias em geral, o da vida cotidiana e

o da pratica profissional.

a) Critica das id¢ias.

Em perspectiva de transformacao social, nos processos de extensdo, ocupa um
lugar de destaque a divulgacdo de idéias criticas sobre os dogmas vigentes. Nos ltimos
séculos, a critica aos conhecimentos socialmente inadequados passou pelo marxismo, a
fenomenologia e outras teorias criticas.

No século XIX, Karl Marx foi mestre em matéria de critica do direito, da
filosofia hegeliana ou da economia politica classica. No século XX, Antonio Gramsci
deu uma contribuicdo fundamental para criticar os conhecimentos estabelecidos pelos
grandes intelectuais de sua época. A partir da década de 1960, Michel Foucault
desempenhou um papel importante no mundo académico para criticar, ndo somente as
idéias gerais, mas as que se impdem como normas nas instituicdes e seus
“micropoderes”. Paralelamente, Pierre Bourdieu contribuiu para desmistificar as
fungdes de institui¢cdes de ensino e cultura, remetendo-as aos processos de reprodugdo e
diferenciagao social.

Hoje, levando em conta o legado dos séculos passados, precisamos renovar a
capacidade critica para desmistificar os “edificios” intelectuais e visdes unilaterais que
existem em torno da globalizacdo, do mercado, das novas tecnologias e formas de
poder. Deveria haver uma critica aos conhecimentos “nobres” da economia ou da
politica e, também, uma critica de conhecimentos “intermediarios”, em uso nas areas de
gestdo, tecnologia, educacdo ou comunicagdo, por exemplo.

Mas a critica no plano das idéias nao basta, deve ela ser prolongada em nivel das
praticas do dia-a-dia. E a critica das situacdes vividas no trabalho, nas escolas, na

cidade, em familia, na vida cotidiana em geral.

b) Critica do senso comum e da vida cotidiana.



Nesse plano, a critica evidencia as implicagdes das representacdes ou percepgoes
vigentes e levar a uma denincia dos interesses, dos conflitos, dos efeitos de
discriminacdo, de dominagao, etc.

O senso comum pode ser criticado a partir da visdo dialética da histéria
(Gramsci, 1978), ou reconstruido a partir das mudancas intelectuais conhecidas como
“pos-modernidade”, analisadas por Boaventura de Sousa Santos (1996).

Além de esclarecer ou denunciar as situagdes de injustica, esse tipo de critica ¢
também construtivo, ou propositivo, gerando idéias para possiveis transformacdes, com

democracia, ou participacdo direta dos proprios interessados.

¢) Critica das praticas profissionais.

No seu lado “impensado”, muitas praticas profissionais possuem aspectos de
exclusdo, no que se refere tanto aos critérios de acesso ao exercicio da profissdo, quanto
as conseqiiéncias praticas sobre os usuarios ou os atendidos dos servigos profissionais.

O papel dos professores nem sempre ¢ tdo democratico quanto se imagina. A
pedagogia que adota pode ser, em certos casos, prejudicial aos alunos socialmente
desfavorecidos. Os médicos contribuem para a reprodugdo social dos modos
inadequados de se lidar com certas doencas. Os engenheiros intervém nos processos de
producdo de uma maneira que, freqiientemente, desqualifica o trabalho do operario. A
formacao “cientificista” dos agronomos pode os levar a ignorar os ricos conhecimentos
e a sabedoria de produtores e nativos que seriam uteis para assegurar a sustentabilidade
da agricultura.

As criticas formuladas por grupos de profissionais autoconscientes em suas
proprias praticas ¢ de fundamental importancia. J4 existem exemplos em éreas de
servigo social, medicina, agronomia/agroecologia, estatistica, administragao de recursos
humanos, e outras.

Nos projetos propiciando um contato dos universitdrios com populagdes ou
grupos de cultura diferenciada, ¢ importante salientar as condi¢des de didlogo
intercultural, limitando preconceitos e viés de percepcdo para estabelecer uma
intercompreensao critica, com base na linguagem dos atores.

Com, de um lado, a interdisciplinaridade entre grupos universitarios e, por outro
lado, o didlogo intercultural com os membros externos, cria-se, durante a realizacdo do
projeto, um espago de interlocucdo onde se produzem efeitos de compreensdo, de

“tradu¢do”, de facilitacdo no plano na comunicagdo. De acordo com a visdo critica,



todos os participantes aprendem em contato com os outros, aceitando relativizar seus

pontos de vista.

5. DIMENSAO REFLEXIVA

No contexto da extensdo, os conhecimentos tUteis estdo inseridos em praticas
educacionais, culturais, politicas, técnicas, profissionais, e fazem sentido na vida
cotidiana dos interessados. Nunca sdo simplesmente “transferidos” ou “aplicados”, ndo
sdo meras adaptacdes de instrugdes escritas em livros ou monopolizadas por intelectuais
convencionais.

Na linha de Schon (2000), é possivel problematizar a reflexividade do
conhecimento na pratica extensionista.

O esforco reflexivo sobre a pratica por parte dos professores, estudantes e
técnico-administrativos implicados na mesma apresenta varios aspectos:

reflexao na pratica como fonte de aprendizagem,;

reflexdo na acdo no decorrer do projeto para um direcionamento adequado,
corrigindo erros;

didlogo reciprocamente reflexivo entre professores, alunos e usuarios ou grupos
destinatarios.

O projeto reflexivo ajuda seus destinatarios a refletirem na a¢do; assim eles sao
incitados a construir um conhecimento proprio. Bons projetos de extensdo sdo aqueles
que geram ganhos de conhecimento ¢ de experiéncia para todos os participantes, com

base no ciclo relacionando ag¢ao e reflexao.

6. PROPOSITO EMANCIPATORIO

Emancipagdo ¢ o contrario de dependéncia, submissdo, alienacdo, opressao,
dominagdo, falta de perspectiva. O termo carateriza situagdes em que se encontra um
sujeito que consegue atuar com autonomia, liberdade, autorealizagao, etc.

No século XIX, a emancipacao politica e social dos escravos era sem duvida a
transformagdo de maior importancia. No século XX, a emancipagdo das classes

trabalhadoras foi marcada por avangos e retrocessos.



No século XXI, que apenas comegou, a emancipacao apresenta-se como objetivo
mais difuso para todos os individuos ou grupos sociais que sofrem algum tipo de
discriminacdo, baseada em condicdo social, raga, género.

Especialmente em contexto educacional, a busca de emancipagdo diz respeito a
pessoas que sofrem as conseqiiéncias de algum tipo de desigualdade social. Essa busca
se concretiza quando as pessoas conseguem superar os obstdculos ligados a sua
condicdo e alcancam niveis de conhecimento mais elevados a partir dos quais poderdo
exercer atividades desafiadoras (em qualquer area de atuacao especifica).

Uma acdo educacional com propdsito emancipatorio ¢ um desafio as leis de
reproducao social, gerando transformagdes sociais a partir do fato de as camadas
desfavorecidas terem acesso a educacdo, ndo apenas acesso ao vigente conhecimento
elitizado, mas sobretudo condicdo de construir conhecimentos novos, em termos de
conteudos, formas e usos. Um mesmo conhecimento tem usos diferenciados que
depende dos referenciais de classe, dos campos de atuagdo e dos meios sociais
envolvidos.

No passado, relutamos a usar o termo, por causa do medo de se criar uma
expectativa exagerada. Em varios de nossos projetos de extensdo, de fato, ndo se deve
esperar muito em matéria de emancipacdo, devido a limitagdes institucionais e
ideoldgicas. Um projeto educacional ¢ considerado emancipatdrio especialmente
quando permite aos grupos de condigdo modesta terem acesso a conhecimentos que ndo
teriam alcangado de outro modo.

Como tema psicossocioldgico, a emancipacao pode ser aprofundada gragas ao
estudo de trajetorias sociais com base em biografias ou autobiografias de pessoas que
conseguiram evitar os obstaculos sociais e entrar em universos culturais mais amplos, a
caminho de uma profissionalizagdo de nivel superior, ou de alto prestigio. Entretanto,
ndo se trata de qualquer tipo de ascensdo social, pois, em certos casos, a ascensdo ¢ de
tipo conservador e ndo requer uma cultura emancipatoria, apenas adesdo aos valores
vigentes e esperteza em situacao de competicdo com os outros.

Ao nascer em um rocado ou em uma favela, uma crianga tem pouca
probabilidade de tornar-se médico, professor, advogado, escritor, cineasta. Ag¢des
educacionais que pudessem ajudar nesse sentido seriam de carater emancipatorio.

A relagdo entre biografia e pesquisa participativa ¢ um tema que ja foi
explicitamente abordado por Henri Desroche (1990). A condu¢do de um projeto

participativo nao ¢ uma tarefa facil e exige qualidades individuais e sociais observaveis



na biografia do sujeito. E requerida uma nitida capacidade de lideranca e um
relacionamento democratico, oferecendo a todos o contexto ideal de motivacao e
desempenho. Por outro lado, os processos da pesquisa participativa e de capacitagdo
bem conduzidos exercem um efeito significativo nas trajetérias de vida sobre as pessoas
ou grupos destinatarios.

Nem todos os projetos de extensdo sdo de tipo emancipatorio, mas ¢ um ideal a
ser perseguido, especialmente quando se trata de extensdo voltada para interesses
populares ou superagdo de obstaculos sociais, como no caso, por exemplo, de cursos de
preparagdo ao vestibular ou de programas de apoio a criagdo de cooperativas para
populagdo de baixa renda. A emancipacao representa uma promogao de carater coletivo
e compartilhavel entre membros de classes populares.

Um projeto de extensdo pode ser considerado emancipatério quando as
atividades que lhes sdo associadas incitam as pessoas a superar os obsticulos e
limitagdes que encontram em sua vida social, cultural ou profissional. Por exemplo, isso
acontece em um projeto de extensdo que ajude a populagdo de jovens e adultos carentes
a progredirem em sua formagao, possibilitando o acesso a cursos de niveis médio ou
superior.

A emancipagdo pode ser pensada em termos de trajetoria de pessoas que
superaram obstaculos do destino social. Por exemplo, filhos de familia humilde que
conseguem estudar e, pelo resultado de seus esforgos, alcancar elevados niveis de
compreensdo ou de criagdo em determinadas &reas profissionais ou culturais. A
emancipagao de grupos ocorre quando a iniciativa ¢ capaz de mobilizar coletividades e
alcancar resultados mais abrangentes que a descoberta de talentos individuais, em casos
isolados. A emancipacdo ¢ diferente de uma “simples” ascensdo social, ou promogao,
por estar ligada a uma trajetdoria de superagdo de obstaculos com dimensdes
participativa, critica e reflexiva.

7. CONCLUSAO

Apds uma década de liberalismo, a universidade publica estd ameagada e muito
gente perdeu o animo, deixando de atuar em projetos audaciosos e conformando-se no
cumprimento de exigéncias de avaliacdo ou de sobrevivéncia.

No atual contexto de mudanca, precisamos recuperar idéias mais ousadas para

enfrentar os desafios intelectuais e da vida cotidiana. E animadora a possibilidade de se
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produzir conhecimento critico a ser compartilhado com atores sociais por meio de
programas e projetos de extensao.

A metodologia de extensdo tera tudo a ganhar se reforcarmos suas dimensdes
participativa, critica e emancipatoria. Entretanto, para isso, ninguém possui uma solucao
magica. Isso se constroi coletivamente a partir das experiéncias existentes, com acesso
ao conhecimento teodrico-metodologico (em particular em drea de educagdo e
comunica¢do). Inclusive as tecnologias da informagdo tém um papel positivo a
desempenhar nesse contexto.

Ainda ¢ longa a distancia entre a realidade (as vezes, a mediocridade) de nossos
projetos de extensdo e a defini¢do desse ideal, participativo, critico e emancipatorio. Se
tal ideal for adequado ao atual (ou futuro) contexto de transformacao social, poderemos
sugerir um esfor¢o de capacitagdo metodologica dos docentes e alunos para levarem a
bem projetos orientados em condizente perspectiva. Também os outros aspectos de
sustentagdo da politica de extensdo (dedicacdo, recursos, valorizagdo) precisam ser
repensados.

Seja como for, em contexto de real enfrentamento dos grandes problemas da
sociedade (educacdo, saude, fome, emprego, agricultura familiar, preservagdo
ambiental, etc.), parece que havera, nos proximos anos, novas oportunidades para a
experimentacdo de métodos participantes em extensdo universitdria (e também em
outros contextos).

Hoje, como o atesta este I Congresso Brasileiro de Extensdo Universitaria, a
extensdo ¢ vista como assunto sério, € estd adquirindo uma significacdio e uma
metodologia mais bem definidas. Vale reafirmar que nesse contexto de mudanga, havera
fortes expectativas em torno da extensdo universitaria. Algumas universidades serdo
incentivadas para oferecer uma extensdo mobilizadora, construtora de conhecimentos,
respondendo as necessidades de politicas sociais ou de programas de capacitacdo, em
larga escala, contra o desemprego, por exemplo. Oxald que seja uma extensdo com
participacdo, emancipacgdo, reflexividade, espirito critico e embasamento tedrico

consolidado!
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