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Introduccion

TRABAJO Y CIUDADANIA
Work and Citizenship

Maria Azucena Feregrino Basurto

Resumen

| trabajo es un derecho humano, con un papel

clave en identidad, integracion y participacion

sociales. El vinculo entre trabajo y ciudadania
podria explicar la restriccién sistémica de derechos.

Palabras clave: Trabajo, ciudadania, derechos
humanos, derechos sociales.

Abstract:

Work is a human right, with a key role in social identity,
integration and participation. The link between work and
citizenship could explain a systemic restriction of rights.

Key words: Work, citizenship, human rights, social rights.

El trabajo es un elemento cardinal para el desarrollo del ser humano. Las luchas
emprendidas por los trabajadores, en busca de sus derechos laborales, han planteado
reivindicaciones economicas y sociales, pero éstas parecen no ser suficientes en la
actualidad. Los cambios en las estructuras politicas, econdmicas y sociales, vividas
desde la década de mil novecientos ochenta, en todo el mundo, en combinacién con el
fendbmeno de la globalizacion econdmica, han traido consigo significativas
consecuencias para el trabajo y los trabajadores. En este articulo, se pretende mostrar el
vinculo entre los conceptos de ciudadania y trabajo asalariado como una posible
limitante de derechos, en un contexto de niveles algidos de desempleo y empleo
precario, en el que la estructura capitalista dificulta a las personas subsistir fuera de esa
29
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estructura; los trabajadores no asalariados no se encuentran en posibilidad de acceder a
los derechos que como ciudadanos les corresponden.*

El documento se encuentra dividido en siete secciones, en las que se pretende
hacer un abordaje tedrico-histérico, que clarifique la relacion entre ambos términos:
trabajo y ciudadania. Se abordan los origenes de la ciudadania bajo las concepciones
griegas y romanas; luego pasaremos a las caracteristicas que de aquéllas hereda la
ciudadania moderna, el primer momento del reconocimiento de los derechos ciudadanos
en la época, sus luchas sociales, y la relacion entre los conceptos ciudadania y nacion.
Lo anterior se hilard mediante el andlisis y la discusion de los tres elementos de
ciudadania que propone T. H. Marshall: civil, politico y social. Enseguida, en el
apartado de Ciudadania y derechos humanos, se intenta dirigir la discusion hacia el
derecho a tener derechos y las practicas conflictivas que conlleva la cristalizacion de
distintas demandas sociales. Veremos cémo surge la teorizacion de los derechos y cémo
alcanzan, en un segundo momento, una categoria de derechos positivos, aunque sélo
validos en el ambito del Estado, para llegar a una tercera etapa de los derechos humanos
como categoria universal. Mas adelante continuamos con el planteamiento de T. H.
Marshall, a través del analisis de los derechos civiles, politicos y sociales en el trabajo
remunerado y se discute con los componentes relacionados con los derechos del trabajo
asalariado y la indivisibilidad de los derechos. En la ultima parte del documento
analizaremos las caracteristicas de América Latina que nos permiten reconocer las
diferencias particulares vividas en esta region en los &mbitos de los derechos sociales y
del trabajo. Se resaltan también los cambios generados en el ejercicio de los derechos de
los trabajadores asalariados, y el nacimiento de otras formas de trabajo, ante la corriente
neoliberal. Por dltimo, abordaremos la ciudadania en el espacio laboral en donde

tratamos de evidenciar el vinculo entre ciudadania y derechos laborales.

Los origenes de la ciudadania
A través de la historia, la ciudadania se ha vivido y percibido de maneras muy
diferentes. Su estudio se ha realizado desde varios enfoques, por lo que es comdn

! Este articulo forma parte de la investigacion doctoral que llevo a cabo en la Universidad Iberoamericana
sobre trabajo y ciudadania. En él se refleja un primer acercamiento teorico al problema, por lo que, mas
que conclusiones, el lector encontrard una serie de cuestionamientos para reflexionar en el futuro.
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encontrar concepciones diversas y, en ocasiones, discrepantes. La ciudadania, vista
como relacion entre el ciudadano y su comunidad politica, parte de los principios
griegos y romanos (Cortina, 2003: 42).% Los origenes clasicos de la ciudadania se
encuentran en la tradicion politica de Atenas del siglo 111 a. C. hasta el | de nuestra era,
pero la idea del ciudadano, como miembro de una comunidad politica, nace de la
participacion activa de los atenienses en los siglos V y IV a. C. (Cortina, 2003: 43-44).

Los atenienses construian la democracia a traves de principios como: la
igualdad, que se reflejaba en la participacion de los ciudadanos en la Asamblea, pues
todos los ciudadanos tenian derecho a participar en la asamblea de gobierno (isegoria) y
todos eran iguales ante la ley (isonomia); la libertad, que radica en ejercer ese doble
derecho, a través de la libertad de pensamiento, expresion y accion; y la creencia en la
participacion, pues para ejercer la libertad debia existir voluntad de participacion
(Cortina, 2003: 48); (Heater, 2007: 51-52).

El ciudadano ateniense no solo se ocupa de los asuntos privados, sino que, al
estar consciente de la fuerza de la palabra y del proceso de liberacion del que es capaz,
se ocupa también de las cuestiones publicas para emprender el cambio politico (Cortina,
2003: 44).% La democracia griega se basaba en un deber de participacion a través del
que los ciudadanos desarrollaban su humanidad. Por medio de su compromiso
consciente, el ciudadano construy6 relaciones de confianza dentro de una comunidad
muy cohesionada (Heater, 2007: 60)." De acuerdo con Zapata-Barrero (2001) el
ciudadano es, segin la doble definicion aristotélica, legislador y ejecutor (en una
definicion de ciudadania fuerte) y subdito (en una definicién de ciudadania débil).” En

? Las raices griegas y romanas originan dos tradiciones, la republicana la cual establece a la vida politica
como el ambito en el que los hombres buscan el bien colectivo y que, a su vez, dara origen al modelo de
democracia participativa; y, la liberal, en la que la politica constituye el medio para que en la vida privada
se realicen los propios ideales de la felicidad y que, a su vez, dara origen a la democracia representativa
(Cortina, 2003: 42).

* El hombre, al ser dotado de palabra, como en su momento sefialaria Aristételes, es capaz de convivir,
relacionarse y discernir con otros (Cortina, 2003: 45).

* Aunque no debemos olvidar que lo sociedad griega se encontraba altamente estratificada, incluso
Cortina (2003) hace alusidn a ello cuando sefiala que la nocién originaria de ciudadania podria tratarse de
un mito debido a que la ciudadania ateniense era exclusiva. Eran considerados ciudadanos so6lo los
varones adultos, con padres que fueran ciudadanos atenienses. Las mujeres no eran consideradas
ciudadanas, ni los nifios, ni los metecos, ni los esclavos. La libertad y la igualdad eran considerados
atributos de los ciudadanos atenienses y no de todos los seres humanos (Cortina, 2003; 49-50).

> Aristoteles establece una idea relativa del concepto de ciudadano, donde enfatiza la importancia que
posee el marco politico. Cuando habla de tipo de gobierno esta considerando la forma de actuacion de
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el discurso aristotélico podemos encontrar implicito un caracter limitado de la nocién de
ciudadania. Esta nocion esta acotada, por un lado, por el oikos (residencia, propiedad,
fortuna) como criterio econdmico vinculante al criterio ético y social que implica "ser
libre™; y por otro, por el criterio politico, el timoi, como posibilidades de participacion
en la elaboracién (concepcion fuerte) y de obediencia (concepcion débil) a las leyes de
la ciudad (Zapata-Barrero, 2001: 25).

La sociedad romana, por su parte, vivié una transicion al homo legalis, en donde
la ley era fundamental como mecanismo para regular el comportamiento de los
individuos en la comunidad politica. En su evolucion, la condicion de ciudadano en
Roma se flexibilizé respecto a su equivalente griego (Heater, 2007: 61). Los romanos, a
diferencia de los griegos, establecen las normas que regularian no solo el espacio
publico sino también el privado y hacen una clara distincion entre ambas esferas, la
plblica y la privada (Heater, 2007: 64).° Esta distincion es creada para garantizar los
derechos en los dos ambitos. El estatus de ciudadano romano permitia al individuo vivir
bajo la proteccion del derecho, que involucraba su vida publica y privada,
independientemente de su interés por participar en la vida politica (Heater, 2007: 63). Si
bien el homo legalis implicaba la construccion de una base que permitia a los
ciudadanos reclamar sus derechos, no implicaba que estos se involucraran en lo politico.
La ciudadania romana se construye asi como estatuto juridico, en donde se establecen
una serie de condiciones que permite a los individuos exigir sus derechos, mas alla de
contraer responsabilidades (Cortina, 2003: 54).

Para Zapata-Barrero (2001) la ciudadania romana opera como instrumento que
persigue diferentes objetivos. Como instrumento para lograr una estabilidad politica de
una sociedad romana cada vez mas plural. Conforme avanzaban las conquistas, la
posicion ciudadana se ampliaba, a través de tratados y decretos, a las poblaciones

conquistadas, lo que convirtio a la ciudadania en un instrumento que, en manos de la

la ciudadania: o bien la ciudadania orienta su accién hacia el interés propio o bien hacia el interés comin
(...) La literatura historica destaca generalmente una segunda definicién, la mas conocida: ser ciudadano
implica tener la capacidad de "mandar y ser mandado". Esto es, la capacidad de participar en el poder del
gobierno (...) pero en un doble sentido: como autoridad en el disefio de las deliberaciones politicas, y
como obediente de las ya efectuadas por otros (Zapata-Barrero, 2001: 25).

® La tradicion republicana tiene su origen en la Grecia clasica, mientras que el liberalismo lo encuentra en
la vieja Roma. Estas dos tradiciones hasta la actualidad mantienen un debate algido respecto el concepto
de ciudadania, y también en relacién con la democracia.
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oligarquia, buscaba integrar y controlar un pluralismo creciente al crear identidad
diferenciada y privilegiada.” Asimismo, se preocupa por delimitar juridicamente su
campo de accion. De esta forma, la ciudadania servia como un instrumento generador
de lealtades que, al otorgar ciertos derechos privados, garantizaba apoyo al sistema y el
abastecimiento de soldados para sus conquistas.

La ciudadania, como vinculo politico, que constituye un elemento de
identificacion social para los ciudadanos, implica hallar semejanzas entre los miembros
del grupo; también provoca tomar distancia con respecto a los que no pertenecen a él, al
hacer conscientes las diferencias entre miembros y no miembros: "los atenienses se
vinculan a los que, como ellos, son libres e iguales, y se distancian de los que no lo son;
el ciudadano romano se sabe defendido por unas leyes, a las que no pueden acogerse los
barbaros" (Cortina, 2003: 35-36).

Las concepciones de ciudadania, de los griegos y romanos, originaron,
respectivamente, la tradicion politica, propia del polités griego, y la tradicion juridica
del civis latino (Cortina, 2003: 43).2 Aunque las raices, propias de la ciudadania, sean
griegas y romanas, el concepto actual de ciudadania procede sobre todo de los siglos
XVIl 'y XVIII, de las revoluciones francesa, inglesa y americana, y del nacimiento del
capitalismo (Cortina, 2003: 55-56).

El concepto actual de ciudadania, no obstante, no se ha podido desvincular de su
nocion historica, que para Zapata-Barrero (2001) es excluyente y connota un privilegio,
ademas de un "limite social, ético, politico y econémico frente a las demés personas no
incluidas dentro de su alcance semantico"” (Zapata-Barrero, 2001:23). Se genera desde
una dialéctica de lo interno y lo externo, "desde esa necesidad de union con los

semejantes que comporta la separacion de los diferentes” (Cortina, 2003: 36).

La ciudadania moderna
El periodo de la Revolucién Francesa introduce, de manera explicita, el sentido

moderno de igualdad de la ciudadania que se habia gestado durante el siglo XVII

" “Existian los ciudadanos de primera clase, la minoria patricia gobernante, y los ciudadanos latinos, que
tan sélo tenian, con ciertas graduaciones, derechos legales y econémicos pero sine suffragio” (Zapata-
Barrero, 2001: 26).

® Los griegos nunca utilizaron la ciudadania como instrumento de dominacién otorgando ciertos
privilegios a su pablacién conquistada (Zapata-Barrero, 2001: 26).
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(Zapata- Barrero, 2001: 34). Aungue la busqueda de igualdad social, planteada en la

"Declaracion de los derechos del hombre" (Déclaration des droits de I"'homme), puso de
manifiesto también la distincion entre los derechos del hombre y del ciudadano (Boco y
Bulanikian, 2010: 11).

Es a partir de la Revolucion Francesa que la configuracion de los Estados
nacionales se presenta como un proceso de articulacion, entre el Estado y la nacién, para
formar un pueblo (Cortina, 2003: 61). EI concepto de Estado se refiere a una forma de
ordenamiento politico, que se fue configurando en Europa a partir del siglo XIll y hasta
fines del XVIII, y que desde alli se extendi6 a todo el mundo civilizado (Cortina, 2003:
56).” Los conceptos de ciudadanfa y de nacién no se relacionaban tan estrechamente con
anterioridad debido a que estaban ligados a diferentes entidades socio-politicas; al
tiempo que la nocidén de ciudadano se acercaba mas al de nacion que al de municipio, el
término nacion se aproxima al del Estado (Heater, 2007: 163).* El sentido de nacién es
apelado por los Estados para generar lealtad y legitimar su existencia a través de los
habitantes de su territorio. Por lo tanto, el principal objetivo de la ciudadania seria el de
vincular a los individuos con el Estado (Heater, 2007: 172). La ciudadania, vista asi,
representa una relacion politica que pretende establecer, dentro de una comunidad, una
membresia que genere lealtad de los ciudadanos hacia el Estado, pero en donde se les
garantiza una serie de beneficios (mediante los derechos) a través del reconocimiento
oficial (Cortina, 2003: 59).*

Para Bauman (2005), los estados nacionales promueven la condicion de nativo.
Mediante la redefinicion de los amigos como nativos, se concede derechos a los

residentes de un territorio y se busca producir nacionalismo. Pero la colectivizacion de

° Para Cortina (2003) el Estado, en su concepcién originaria, es considerado necesario por cuatro
perspectivas: “1) como garantia de la paz, que es el interés comtn de los individuos sumidos en un estado
de guerra (Hobbes); 2) como agencia protectora, que evita que cada individuo tome justicia por su mano
(Locke-Nozick); 3) como expresion de la voluntad general, pero concede libertad civil (Rousseau); 4)
como garante de libertad externa, sin la que es imposible la realizacién de la libertad trascendental
(Kant)” (Cortina, 2003: 57).

19 Con las ideas y los conceptos establecidos en el Siglo de las Luces y propagados por la Revolucién
Francesa, quedaron definidos todos los principios a partir de los cuales se edificarian los Estados-naciones
durante los dos siglos siguientes (Frangais, 2000: 9).

1 En la obra de T. H. Marshall podemos encontrar la referencia al Estado-nacién como comunidad
politica que concede el estatus de ciudadano, ya que para este autor la ciudadania es por definicion
nacional (Marshall, 1985: 319).
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la amistad demanda de fuerza y de adoctrinamiento para promover actitudes
compartidas y construir un destino y una herencia comun.

La libertad, la igualdad y la independencia constituyen los fundamentos del
Estado nacional moderno, en donde sus miembros comparten su historia, como
memoria colectiva; su nacionalidad, como un sentimiento compartido de cultura y
tradiciones; y sus vinculos de solidaridad, como identidad comun, creada a través de
una fuerza emocional, que los involucra en una misma actividad (Cortina, 2003: 62-63).
La relacion entre la ciudadania y la identidad plantea la interrogante de quiénes son los
beneficiarios de los derechos. Como sucede en el estatus de ciudadania griega, aunque
las relaciones politicas se daban entre iguales, la ciudadania ateniense no era para todos.
Por ello, la ciudadania, en si misma, parte del conflicto del reconocimiento de los
semejantes contra el reconocimiento de los ajenos.

Ante la interrogante de quiénes son los beneficiarios de los derechos surge otra
disyuntiva: la de las obligaciones. El describir los derechos y obligaciones de los
miembros de una unidad social y el preguntarse quién deber ser considerado miembro,
forma "parte de la turbulenta historia de la ciudadania™ al vincularse con la problematica
de la inclusion y la exclusién (Dahrendorf, 1990: 29).> Ambas constituyen elementos
de identificacion social, en donde la identidad se crea a partir de percibirse como parte
del colectivo con semejanzas. Pero la membresia de un Estado no se obtiene por
naturaleza sino por artificio, por lo que las personas estaran dispuestas a ser
coaccionadas para ser ciudadanas de un Estado con tal de obtener una serie de
beneficios de él (Cortina, 2003: 59).

La ciudadania, mirada como rol social, prevé no solo la inclusién en una
comunidad que dota de derechos sino también de obligaciones. Autores como Ralf
Dahrendorf (1990) definen a la ciudadania como “un conjunto de derechos y
obligaciones para aquellos que estan incluidos en la lista de miembros” (Dahrendorf,

1990: 30).'* Bajo esta perspectiva, las leyes deben proporcionar la misma justicia para

12 El autor considera que el concepto de autodeterminacion "ha debilitado la fuerza del espiritu de
ciudadania al desviar la atencién de sus derechos a favor de la mera aspiracién a ser miembros de tales
sociedades" (Dahrendorf, 1990: 29).

3 Aunque puede resultar dificil, tanto en la teoria como en la préctica, conciliar ambas lineas de la
ciudadania; las que hacen hincapié en los derechos, y las que lo hacen en las obligaciones (Heater, 2007:
256).
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todos los ciudadanos, sin importar su condicion social; pero tampoco debe existir
ninguna condicién, como la pobreza, que pueda socavar el mérito de un individuo, ni su
capacidad para servir al Estado (Dahrendorf, 1990: 28).

Marshall (1985), por su cuenta, va a complejizar el estudio de la ciudadania al
proponer su analisis a través de tres elementos: civil, politico y social.'* Para el autor el
ciudadano no sélo es quien goza de derechos civiles, como las libertades individuales, y
de derechos politicos, como la participacion politica, sino también quien cuenta con
derechos sociales, como el trabajo, la salud, la educacién y la vivienda (Cortina, 2003:
66).

La ciudadania es para Marshall "un estatus que se otorga a los que son miembros
de pleno derecho de una comunidad. Todos los que poseen ese estatus son iguales en lo
que se refiere a los derechos y deberes que implica. No hay principio universal que
determine cuéles deben ser estos derechos y deberes, pero las sociedades donde la
ciudadania es una institucion en desarrollo crean una imagen de la ciudadania ideal en
relacion con la cual puede medirse el éxito y hacia la cual pueden dirigirse las
aspiraciones” (Marshall, 1985: 312-313).

Al considerar Marshall a la ciudadania como un estatus, una membresia, que
permitia a los ciudadanos participar y ser tratados como iguales,*> su principal
preocupacion era la integracion de los excluidos de la sociedad britanica, por lo que se
ocuparia principalmente de las clases trabajadoras.'®

Si bien el Estado crea un sentido de pertenencia al otorgar un nimero creciente
de derechos, y al garantizar a todos su ejercicio, Kymlicka y Norman (2002) se
preguntan ¢;qué pasaria cuando alguno de éstos resulta violado? Lo que para ellos daria
como resultado la incapacidad y la marginacion de la persona (Kymlicka y Norman,
2002: 4). Incluso, Bauman (2011) resalta la importancia que para Marshall tenia el
vinculo entre los distintos derechos (tema que abordaremos méas adelante); entre los que

le daba preponderancia a la libertad econémica, ya que para él la libertad politica se

¥ Marshall (1985) ubica el desarrollo de los derechos de manera progresiva en el tiempo; los derechos
civiles en el siglo XVII1, los derechos politicos en el siglo XIX y los derechos sociales en el siglo XX.

> para Marshall la més plena expresion de la ciudadana requiere un Estado de bienestar liberal-
democratico (Kymlicka y Norman, 2002: 3).

1 Recordemos que en Ciudadania y clase social, Marshall se centr6 en la historia de Inglaterra,
particularmente en la clase obrera, por lo se planted6 como objetivo “trazar los grandes rasgos de
desarrollo de la ciudadania en Inglaterra hasta el fin del siglo XIX” (Marshall, 1985: 312).
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desprendia de aquella y, a su vez, daba origen a los derechos sociales, sin los cuales el
ejercicio de ambas libertades no era posible.

Sin embargo, Marshall consideraba que la ciudadania se habia convertido en una
suerte de arquitecto de la desigualdad legitima. Para él existia un tipo de igualdad basica
asociada con el concepto de ciudadania, pero ésta no era inconsistente con las
desigualdades que distinguen los diferentes niveles econémicos de la sociedad. Esto se
debe a que, para este autor, la desigualdad del sistema de clases sociales puede ser
aceptable, siempre y cuando se reconozca la igualdad de la ciudadania (Marshall, 1985:
301). Este planteamiento, desde las clases sociales, no implica una critica de Marshall
hacia ellas, sino que es una aceptacion implicita de que la desigualdad es inevitable.

Para Kymlicka y Norman (2002), la concepcion de Marshall representa la
exposicion mas influyente de la concepcién de la ciudadania-como-posesion-de-
derechos, pero consideran que la ciudadania no puede reducirse a un simple estatus
legal del que derivan derechos y obligaciones, sino que representa también una
identidad, una expresion de pertenencia a una comunidad politica (Kymlicka y Norman,
2002: 17). Heater (2007) por su cuenta, nos habla de que en la obra de Marshall
podemos encontrar dos tesis. La primera es la que acabamos de observar, en donde la
igualdad, inmanente a la ciudadania, puede ser compatible con la desigualdad inherente
a la estructura de clases.

La segunda tesis, que encuentra Heater en la obra de Marshall, es la percepcion
de que los derechos de los ciudadanos han sido una evolucién historica, en orden civil,
politico y social (Heater, 2007: 206). Esta evolucion historica de los derechos ha sido
causa de multiples criticas hacia la teoria de Marshall. Principalmente, porque Marshall
no plantea, de manera explicita, el conflicto constitutivo de la ciudadania y de los
derechos, sino que por el contrario, la ciudadania pudiera ser percibida como
evolucionista; como un desarrollo natural por el que evolucionan los derechos. Esta es

una de las principales criticas que Giddens (1982) hace a la teorfa de Marshall.*

Y *In my view is more valid to say that class conflict has a medium of the extension of citizenship rights
than to say they the extension of citizenship rights has blunted class divisions. All three forms of
citizenship distinguished by Marshall are double-edged. They do serve, as levers of struggle, to extend the
range of human freedoms possible within Western societies; but at the same time they continue to be the
sparking-points of conflict" (Giddens, 1982:174- 175).
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Si bien Giddens critica la teoria de Marshall por considerar que los derechos han
sido ganados sin una disputa previa, no desconoce el hecho de que la ciudadania se
encuentre intrinsecamente relacionada con la lucha de clases. Para estos dos autores, la
lucha de clases representa una forma de adquisicién de derechos. Aunque Giddens
insiste en que la adquisicién de estos derechos no es producto de la generosidad del
Estado, por el contrario, es el resultado de una lucha persistente de los ciudadanos, que
el Estado luego ha debido atender (Zapata-Barrero, 2001: 41).

Quizas por ello Held (1997) asevere que, si bien Marshall no hace explicito el
conflicto inherente a la ciudadania, tampoco lo obvia, por lo que la critica de Giddens le
parece infundada. Sin embargo, para Held existen otros roles ademas de la lucha de
clases sociales, como el de los movimientos sociales, asumidos por otros actores
colectivos que llevan a cabo la reivindicacidn de los derechos ciudadanos. Pero estos
roles planteados por Held hablarian de una ciudadania con una participacion plena de
los ciudadanos, muy diferente a la planteada por Marshall. La concepcién pasiva de la
ciudadania de Marshall es otro aspecto criticado por Kymlicka y Norman (2002),
debido a que para ellos, Marshall pone énfasis Unicamente en los derechos pasivos y
pareciera haber una falta de obligatoriedad de participacion en la vida publica.*®

Para pasar del planteamiento de la ciudadania-poseedora-de-derechos a una
perspectiva que también resalte las obligaciones de los ciudadanos de participar en la
vida publica, Kymlicka y Norman (2002) proponen un enfoque que incluya la necesidad
de abordar el ejercicio activo de las responsabilidades y virtudes ciudadanas.™ Jelin
(1993), por su cuenta, propone una concepcion de ciudadania que hace referencia a un
compromiso civico con enfoque en la participacion activa de sujetos autbnomos en el
proceso publico.

La concepcion de ciudadania de Jelin (2003), si bien sigue la tradicion de T. H.
Marshall (1985), quien como hemos visto se pregunta por los contenidos de los

derechos ciudadanos y su expresion historica, también hace hincapié en las

18 La visién de Marshall sobre la ciudadania se adscribe a la tradicién liberal. Para Gordon (2002) el
incluir distintos tipos de derechos en el concepto de ciudadania, permite a Marshall conciliar los valores y
principios de la democracia liberal (civiles y politicos) con preocupaciones por el bienestar material
(sociales) e incorporar a la pertenencia que da la ciudadania la posibilidad de compensar los efectos del
mercado (Gordon, 2002: 158-159).

19 Entre las que se incluyen la autosuficiencia econémica, la participacion politica e incluso la civilidad
(Kymlicka y Norman, 2002: 5).
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particularidades latinoamericanas del siglo XX, en las que se puede observar que la
expansion del Estado de bienestar, y de los derechos sociales, no siempre se acompafio
de una expansion de derechos civicos y politicos.?’ La perspectiva de Jelin no deja de
lado el reconocimiento de los derechos de los ciudadanos, sino que lo yuxtapone al

poder que implica para aquéllos el reconocimiento de sus derechos.

Ciudadania y derechos humanos

Hasta ahora nos hemos acercado al estudio de los derechos de ciudadania a través del
status quo, al analizar al Estado como la institucion encargada de proveer las
condiciones necesarias para que los ciudadanos puedan ejercer sus derechos. Sin
embargo, existe una segunda via para su estudio propuesta Jelin (1993) desde abajo;*
es decir, desde aquellas formas en las que los ciudadanos llevan a cabo las practicas
relativas a esa condicion de ciudadanos.

La concepcion de Jelin (1993) sobre el compromiso civico, que hemos abordado
previamente, se basa mas en los sentimientos que unen a una colectividad que en
aspectos primordialmente racionales. Se trata de una practica conflictiva vinculada al
poder, capaz de reflejar las luchas acerca de quiénes podran decir qué y que nos permite
no solo comprender como se ve a la democracia desde abajo sino también, como se
manifiesta en las practicas de la vida cotidiana.

El compromiso civico se orienta hacia la participacion activa, de sujetos
autonomos, en el proceso publico; es idoneo para generar sentidos de identidad y de
comunidad, en donde el derecho basico es el derecho a tener derechos (Arendt, 1973 en
Jelin, 1993). Busca hacer efectivo el derecho y que no quede en mera aspiracion; pero
Jelin no concibe a la ciudadania sélo en términos de sus cualidades para salvaguardar

sus derechos, sino también para expandirlos (Jelin, 1993, 2003).%

2% Incluso, en Latinoamérica el reconocimiento formal de los derechos laborales y sociales no siempre fue
consecuencia de la plena vigencia de derechos civiles y politicos y es que los derechos econémicos-
sociales regularmente tuvieron mayor presencia que los politicos y éstos mas que los civiles (Jelin, 2003:
10-11)

2l Aunque esta clasificacion es meramente didactica ya que el ejercicio de los derechos siempre
representa una accion de ida y vuelta entre el Estado y la sociedad.

%2 La dimension civica de la ciudadanfa se relaciona estrechamente con la participacién en la esfera
publica. Hannah Arendt sefiala: "La privacién fundamental de los derechos humanos se manifiestan por
sobre todo en la privacion de un lugar en el mundo, [un espacio publico] que torna significativas las
opiniones y efectivas acciones... Tomamos conciencia del derecho a tener derechos... y del derecho a
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La perspectiva de una accién ciudadana pensada en funcion de sus cualidades de
automantenimiento y de expansion de derechos tiene gran injerencia en el analisis de la
lucha en contra de las discriminaciones y las opresiones (Jelin, 1993 y 2003). En ese
planteamiento las nociones de derechos humanos, la consideracién de la subjetividad y
de los procesos de constitucion de sujetos de derechos son centrales (Jelin, 2003: 11).
Para Bauman (2003) los derechos humanos son formulados en el contexto del
reconocimiento de las diferencias individuales. Sin embargo, para convertirse en
derechos, resulta necesario que las diferencias sean compartidas por un grupo
significativo de personas decidido a formular un planteamiento de reivindicaciones, y a
luchar colectivamente por su reconocimiento.?® Pero se necesita méas que una suma
individual de privaciones similares en una comunidad presta a luchar por el interés
comtn.?* También se requiere, entre otras cosas, de vinculos estrechos entre los
miembros de la naciente comunidad que comparte los mismos intereses, también se
necesita tener contacto constante con quienes se contemplan como la amenaza a esos
intereses.? 2

Los derechos son un producto histérico, una institucion creada por los seres
humanos. Son la cristalizacién de distintas demandas sociales, proteccion de intereses o
satisfaccion de necesidades relevantes para el desarrollo humano, que han sido
reclamadas de formas heterogéneas en diferentes lugares (Pedrol, 2009: 33). Los

derechos humanos son derechos historicos que surgen gradualmente de las luchas que el

pertenecer a algln tipo de comunidad organizada, sélo cuando aparecieron millones de personas que
habian perdido esos derechos y que no podian reconquistarlos debido a la nueva situacion global... El
hombre, segun parece, puede perder todos los llamados Derechos del Hombre sin perder su cualidad
humana esencial, su dignidad humana" (Arendt, 1949 en Jelin, 1993: 25-26).

2 El reconocimiento se contempla como el derecho a la participacion en la interaccién social en igualdad,
y ese derecho a su vez es concebido como una cuestion de justicia social, sin que ello establezca que
todos tienen el mismo derecho a la estima social (Bauman, 2003: 93).

24 Como “entramado de lealtad, dependencia, solidaridad, confianza y obligaciones reciprocas” (Bauman,
2011: 24).

> Aungue en la préctica todo esto, para Bauman (2003), puede reducirse al control de los movimientos
individuales, ya que se trata de exigir una sélida lealtad de algunas personas portadoras de la diferencia, a
las que se les reivindica su reconocimiento pero, al resto, se les impide el acceso (Bauman, 2003: 91).

?® La concepcion de Bauman sobre el vinculo de las comunidades de intereses se basa en la teoria de
Weber sobre la posibilidad de concentrarse en oponentes respecto a los que el conflicto de intereses
inmediatos sea vital y la posibilidad técnica de poder unirse con facilidad (Bauman, 2003, 101).
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hombre combate por su emancipacion y de la transformacion de las condiciones de vida
que estas luchas producen (Bobbio, 1991: 70).

El lenguaje juridico de los derechos se forja a través del desarrollo de la
modernidad, en un proceso histérico vinculado con las primeras experiencias
constitucionales (Pedrol, 2009 y Boco y Bulanikian, 2010). En la Declaracion de
Independencia de los Estados Unidos (1776) se encuentran las primeras declaraciones
de derechos individuales. Ahi se afirma que "todos los hombres han sido creados
iguales, dotados de ciertos derechos innatos; que entre esos derechos deben colocarse en
primer lugar la vida, la libertad y la basqueda de la felicidad, y que para garantizar el
goce de esos derechos los hombres han establecido gobiernos cuya justa autoridad
emana del consentimiento de los gobernados"(Boco y Bulanikian, 2010: 10).

Durante la Revolucion Francesa se acufio la expresion de "derechos del
hombre", en cuya declaracion se planted que el hombre tiene derechos en tanto que es
un ser humano, independientemente de su condicion de ciudadano. Por primera vez en
la historia se utiliz6 el lenguaje de derecho para expresar normas morales; desde
entonces, la premisa basica de los derechos humanos sera que cada ser humano tiene
derechos inalienables, que no pueden ser negados por ningln régimen, cualquiera que
sea su justificacién (Boco y Bulanikian, 2010: 10-11).%

En el periodo posterior a la Revolucion Francesa encontramos una nhueva
concepcion del Estado, ahora limitado. Esto se debe a la obtencion de derechos ligados
a la limitacion del poder del Estado en la vida privada de las personas, la libertad y la
participacion en los asuntos publicos de los ciudadanos. La afirmacion de los derechos
humanos se convierte en el punto de partida para el establecimiento de un verdadero

sistema de derechos positivos o efectivos (Bobbio, 1991: 68).

2" |Las primeras afirmaciones de los derechos humanos, como teorias filosoficas, son la expresién de un
pensamiento individual, "son universales respecto al contenido en cuanto que se dirigen a un hombre
tradicional fuera del espacio y del tiempo, pero son extremadamente limitadas respecto a su eficacia, en
cuanto que son, en el mejor de las hipdtesis, propuestas para un legislador futuro™ (Bobbio, 1991: 67). Las
Declaraciones de los Estados americanos y de la Revolucion Francesa representan la primera vez que las
"propuestas” de las que habla Bobbio son acogidas por un "legislador".

28 Como hemos visto, la historia de los derechos humanos fundamentales se presentan generalmente como
un producto de las revoluciones europeas del siglo XVIII y de la guerra de independencia de Estados
Unidos. Sin embargo, para autores como Arévalo (2001) esta es mera publicidad "occidental", europea y
estadounidense, ya que el estudio de la historia ha mostrado diversos sistemas de organizaciones sociales
dignos de atencion, como es el caso de Tahuantinsuyu del antiguo Per( en el que la seguridad social se le
garantizaba a todos sus habitantes (Arévalo, 2001: 82).
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Un segundo momento historico de las declaraciones de los derechos humanos lo
reconoce Bobbio (1991) en "el paso de la teoria a la practica”, en donde los derechos
ahora son garantizados, como derechos positivos, pero sin llegar a ser universales, ya
que sélo son validos en el ambito del Estado que los reconoce. La tercera etapa
concebida por el autor estd marcada por la Declaracion Universal de Derechos Humanos
(1948). El desarrollo moderno de los derechos humanos tiene su origen después de la
Segunda Guerra Mundial, debido a las atrocidades perpetradas en medio de esta guerra,
y tiene la finalidad de fijar estandares internacionales de dignidad (Boco y Bulanikian,
2010: 11).

En esta ocasion la afirmacion de los derechos es universal, ya que ahora sus
contenidos son para todos los hombres y antes estaban limitados a documentos
nacionales que sélo protegian a los ciudadanos de determinado Estado (Boco y
Bulanikian, 2010); (Bobbio, 1991). También es una afirmacion positiva “en el sentido
de que pone en marcha un proceso en cuya culminacién los derechos humanos no sélo
serian proclamados o idealmente reconocidos, sino efectivamente protegidos incluso
contra el propio Estado que los viola” (Bobbio, 1991: 68).

El derecho internacional de los derechos humanos ha asumido desde hace
tiempo la tarea de reivindicar el principio de igualdad entre todos los derechos, tanto
civiles y politicos, como econdmicos, sociales y culturales, con el objetivo de que las
personas puedan desarrollar una vida digna. Sin embargo, los derechos sociales se
presentan, en la mayoria de los ordenamientos juridicos estatales contemporaneos, como
derechos débiles, cuyas presentaciones son dependientes de la voluntad politica (Valifio,
2009: 8).

El verdadero conflicto no es el que tedricamente existiria entre derechos de
libertad y derechos de igualdad, sino el que se establece entre "concepciones igualitarias
e inclusivas de los derechos y concepciones desigualitarias y excluyentes de los

mismos" (Pisarello, 2009: 17). A diferencia de los derechos sociales, los derechos

% Boco y Bulanikian (2010), sin embargo, nos presentan una discusion sobre la "agenda oculta”" de la
"universalidad"” de los derechos y sus origenes occidentales. Nos sefialan que la presuncién de
universalidad no encuentra dificultades sélo en un universo de valores compartidos, cosa que no ocurre en
la Declaracién Universal de Derechos Humanos, ya que aparece como imposicién de un sistema de
valores extranjeros a las tradiciones no occidentales, esto se debe a que algunos de los derechos incluidos
en esta Declaraciéon no son compatibles con la diversidad de sistemas de valores del mundo (Boco y
Bulanikian, 2010: 13-14).
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civiles y politicos generalmente son concebidos como derechos que no imponen una
carga a los Estados, ya que no dependen de factores monetarios. Sin embargo, los
derechos sociales constituyen el presupuesto material para el ejercicio de los derechos
civiles y politicos y éstos representan un presupuesto basico para la exigencia de los

derechos sociales (Pisarello, 2011: 8).*°

Los derechos civiles, politicos y sociales en el trabajo remunerado

En el andlisis de Marshall (1985) sobre la ciudadania a través de los elementos civil,
politico y social, que hemos abordado previamente, encontramos dos esferas de anélisis
fundamentales del derecho al trabajo remunerado. La primera es la relativa al elemento
civil, que consiste en los derechos necesarios para la libertad individual, libertad de la
persona, libertad de expresion, de pensamiento y de religion, el derecho a la propiedad,
el derecho a la justicia, y el derecho a cerrar contratos validos.

El paso del trabajo servil al trabajo libre representd un punto de partida para la
evolucion economica de la sociedad. En cuyo caso, el feudalismo constituia un
obstaculo para el desarrollo del contrato moderno, que representa "un acuerdo entre
hombres libres e iguales en estatus, no necesariamente en poder” (Marshall, 1985: 316).
En esa estructura jugaron un papel trascendental la extension del Estado y su legalidad,
ya que propiciaron las reglas legales que establecieron las garantias de la propiedad
privada, de los medios de produccion, la libertad de contratar y de vender la fuerza de
trabajo (O'Donnell, 2004: 164). Por mucho tiempo aquellos derechos quedaron
reducidos a los derechos civiles, referidos a relaciones privadas entre los individuos. La
capacidad de asumir libremente obligaciones, y su respectivo derecho a demandar el
cumplimiento de las mismas, encontraron su maxima expresion en la ley de contratos y
en la mercantilizacion de la propiedad de la tierra (O'Donnell, 2003).

El estatus al que se refiere Marshall, nunca representd una amenaza para el
capitalismo y la economia de libre mercado, ya que estaba dominado por los derechos

civiles "que confieren capacidad legal para luchar por las cosas que uno desearia poseer,

% Aunque los derechos sociales se caracterizan por la no-intervencién de los Estados, ya que éstos no
tienen que asumir una posicién activa frente a ellos, "ni los derechos civiles y politicos pueden
caracterizarse s6lo como derechos negativos, de abstencion, ni los derechos sociales actGan siempre como
derechos positivos, de prestacion” (Ferrajoli, 2007: 60).
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pero que no garantizan la posesion de ninguna de ellas. Un derecho de propiedad no es
un derecho a poseer propiedad, sino un derecho a adquirirla si usted puede, y a
protegerla si la tiene” (Marshall, 1985: 316).

Para Bauman (2007) la proteccion a las personas y la seguridad de sus
propiedades son condiciones necesarias para que puedan luchar efectivamente por su
derecho a la participacion politica, pero para el autor esto no es posible a menos que las
leyes vinculantes dependan de sus beneficiarios. Y es que aquel acuerdo entre hombres
iguales en estatus, pero no en poder, del que habla Marshall, hace reflexionar a Bauman
sobre las posibilidades de hacer valer esta facultad, la de la ciudadania, cuando la
pobreza est4 presente.®*

Si bien para Marshall la demanda de derechos politicos representaba el paso
I6gico siguiente para defender los derechos personales conquistados y afianzar las
libertades personales basadas en el poder econémico, Bauman (2007) resalta que los
derechos politicos dificilmente podrian garantizar a los pobres el ejercicio de sus
libertades personales pues el cruce e interaccion entre estos derechos son efectivos
Unicamente para los ricos y poderosos, ya que la pobreza absorbe la energia en la lucha
por la supervivencia.

Los derechos politicos son necesarios para garantizar el ejercicio de los derechos
personales pero, continla Bauman (2007, 2011), también se precisan para instaurar los
derechos sociales, sin los cuales un gran numero de personas encontraria que sus
derechos politicos son indtiles, ya que los derechos sociales son indispensables para
mantener operativos los derechos politicos, y que sean reales y se mantengan vigentes.
Pues, como hemos visto previamente, aquellos dos derechos se encuentran
estrechamente vinculados y se necesitan uno al otro para sobrevivir.

Lo mismo ocurre con los derechos civiles, cuyos mecanismos para garantizarlos
presentan la debilidad de que la ley que los regula puede ser parcial, ya que se formulan

como reglas que pueden beneficiar mas a unos que a otros (Pico, 2002: 21). Sin

3 Incluso, Bauman (2011), nos habla de un estatus de emigrados internos, de una clase marginal que
queda fuera de cualquier clasificacion orientada por la funcién a desempefiar, como seria el caso de la
clase trabajadora; o por la posicion que ocupa en el todo social, como seria la clase alta. La clase
marginal representa una congregacion de individuos que fueron despojadas de los derechos que poseen
los miembros reconocidos de la sociedad, no pertenece a ninguna clase y por consiguiente no pertenece a
la sociedad.
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embargo, para Marshall estas desigualdades no representan defectos propios de los
derechos civiles, que para él en sus origenes armonizaron con la fase individualista del
capitalismo por ser profundamente individuales también, sino que representan una falta
de desarrollo de derechos sociales (Marshall, 1985: 338). La clase obrera inglesa veia
sus derechos de ciudadania diluidos ante las relaciones laborales y la propia desigualdad
econdmica que enfrentaba, mientras que los capitalistas se veian abiertamente
beneficiados por ventajas institucionales. Lo cual ocurre, segin Marshall, porque el
incentivo que opera en el sistema de libre contrato del mercado abierto es el incentivo
de ganancia personal, mientras que el incentivo que corresponde a los derechos sociales
atafie al deber publico (Marshall, 1985: 338). Por ello resultaba necesario compensar la
desigualdad desde la esfera institucional, a través de la intervencién del Estado en las
relaciones de mercado y el reconocimiento de los derechos sociales (Perelman, 2008:
196).

Para Marshall, la transicion ya expuesta de los derechos (de propiedad a los
derechos politicos y de éstos a los derechos sociales) representaba una ley universal de
progreso humano. Por lo que el respaldo hacia el Estado social®® representaba para este
autor el destino final de la l6gica historica de los derechos humanos. Aunque el Estado
social segun Bauman (2011), no se habria concretado si los propietarios de las fabricas
no hubieran considerado que cuidar del “ejército de reserva de trabajo” era una buena
inversion, en el caso de que los llegaran a necesitar otra vez en servicio.*®

La economia de mercado y el Estado de bienestar conceptualmente podrian
compartir algunas caracteristicas en comdn segun Amartya Sen (1999), quien nos habla

de algunos rasgos compartidos que podrian hacernos pensar en cierto parentesco. Sen

%2 E| Estado social es abordado también como Estado de bienestar pero nos resulta relevante sefialar la
diferenciacion que de ambos términos hace Bauman (2011). Para Bauman el término de Estado social
“desplaza el énfasis desde la distribucion de beneficios materiales hacia la construccion comunitaria que
motiva el otorgamiento de dichos derechos”, lo que se entiende a partir de la concepcion de Bauman de
los derechos sociales como “manifestacion tangible, -empiricamente- dada, dela totalidad comunitaria
imaginada (...), que vincula esa nocion abstracta a las realidades diarias, enraizando la imaginacion en el
suelo fértil de la experiencia cotidiana”

¥ Lo cual no significa que el Estado social, o de bienestar, haya sido aceptado sin reparos. Una de las
principales criticas, abordada por Kymlicka y Norman (2002), fue formulada por la derecha
especificamente hacia los derechos sociales. En ella, se argumentaba que los derechos sociales son
incompatibles con las exigencias de libertad negativa y con los reclamos de justicia basados en el mérito,
gue son ademas econdmicamente ineficientes y que provocan un avance en el "camino hacia la
servidumbre™ (Kymlicka y Norman, 2002: 5).
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nos sefiala que la economia de mercado gira en torno a la capacidad de interactuar,
situacion que demanda confianza mutua, ya que supone una dependencia. Aungue para
él no sélo es un asunto de intercambio, sino que también implica integracion de
instituciones que hacen a éste factible y perdurable. El Estado de bienestar, al igual que
la economia de mercado, pone en sintonia a diferentes personas. En él, el asunto de la
responsabilidad es compartido, ya que se basa en una sociedad interdependiente. Pero la
naturaleza del Estado de bienestar incentiva a brindarles proteccion a las personas, e
impedir que alguna llegue a un estado de existencia que, en la sociedad moderna, podria
calificarse de vergonzoso.

En la economia de libre mercado, segun Bauman (2005, 2011), los poderes
estatales no pueden hacer practicamente nada para aminorar la incertidumbre resultante
de su légica de mercado. La fragilidad de la posicion social queda reducida a un
problema que se debe resolver en el ambito privado, con los recursos que se hallan en
posesion privada. Se espera que sean los individuos los que encuentren respuestas
individuales a problemas creados a nivel social y, ademas, se responsabilicen por sus
elecciones.

Un Estado politico que se niega a ser un Estado social, contindia Bauman (2011),
casi nada puede ofrecer a los individuos para rescatarlos de la impotencia que provoca
la falta de garantia de derechos sociales, ya que se encontraran apaticos ante el ejercicio
de derechos politicos poco utiles. Al tener que reclamar como suyo, y no del Estado, el
rol de combatir y eliminar la incertidumbre que produce el mercado, trae como
consecuencia una creciente apatia politica por parte de los individuos.** La segunda
esfera de analisis del derecho al trabajo que encontramos en Marshall es el derecho
econémico de crear sindicatos y de formar parte de la negociacion colectiva. Para el
siglo XIX el sindicalismo cre6 lo que Marshall (1985) Ilamaria una ciudadania
industrial "secundaria”, que doto a los trabajadores de derechos colectivos que podian
utilizarse para afirmar sus derechos basicos. Al aprobarse la negociacion colectiva, se

instaur6 como una operacion "normal y pacifica del mercado y se reconocié en

3 Rosanvallon (2007) afirma, sin embargo, que tal apatia es un mito, y que los ciudadanos, desconfiados
de la legitimidad del Estado y las instituciones (partidos politicos, organismos electorales, etc.), han
encontrado nuevas formas de participacion: huelgas, firma de peticiones, grupos de interpelacion
(advocacy groups). La ciudadania, para este autor, no esta en declive, sino en mutacion.
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principio el derecho del ciudadano a un nivel minimo de vida civilizada, que era
precisamente lo que creian los sindicatos que estaban intentando ganar para sus
miembros con el arma de la negociacion” (Marshall, 1985: 335).

El uso colectivo de los derechos civiles, en concordancia con el ejercicio de los
derechos politicos, para Zapata-Barrero (2001) podria considerarse como la base de los
derechos laborales del ciudadano. Aungue aquellos derechos, planteados por Marshall
como una fuente de poder capaz de contrarrestar las desigualdades generadas por el
mercado, forman parte de un proceso de lucha, situacion que Marshall parece dejar de
lado.

Para esta época gran parte de la identidad social estaba ligada al trabajo
remunerado, el desarrollo de la ciudadania se vinculaba con el empleo formal y los
derechos sociales se fueron conformando como derechos del trabajo (Perelman, 2008:
195, 197).% Se trataba de una sociedad que creia en el pleno empleo, que les conferia a
sus miembros el papel de productores de principio a fin y que, por lo mismo, vinculaba
al empleo con el orden social, con una identidad personal socialmente aceptable y una

posicion social segura (Bauman, 2005: 23).

Los derechos sociales en América Latina y el cambio de paradigma (en el trabajo)
La forma en que se configurd la ciudadania en América Latina no fue la misma
planeada por T. H. Marshall (1985) para el caso inglés. En la regién las circunstancias
que prevalecieron fueron distintas, como ya hemos visto previamente, la ciudadania
tuvo sus origenes fundamentalmente en la ciudadania social, que predominé sobre la
civil y la politica (Sojo y Pérez, 2002: 21).

En el periodo de industrializacién sustitutiva de importaciones,* la constitucion

de la Nacion era conformada por lo que autores como Sojo y Pérez (2002) Ilaman el

% Para Grassi (2000) en nuestra sociedad el trabajo es el medio de provision principal de los recursos
materiales y simbolicos de la reproduccion de los grupos sociales. En cuanto a recursos materiales porque
es el medio socialmente legitimado de acceso a los bienes y servicios de consumo mercantilizados para
todas las unidades familiares a cargo de un adulto sano. Y, en cuanto a los recursos simbdlicos, porque el
trabajo provee a la identidad social y a la participacion legitima en la sociedad (Grassi, 2000: 4).

% |a industrializacion sustitutiva comienza como una estrategia de los paises de América Latina que
buscan hacerle frente al acceso restringido del mercado extranjero debido, principalmente, a la Segunda
Guerra Mundial. Como modelo, el término deviene de la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL), y tenia la finalidad de desarrollar a los paises latinoamericanos "hacia adentro" para
satisfacer las necesidades del mercado interno y fortalecer el sector Industrial. Para mayor informacién
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"protagonismo" del Estado a partir de lo social. Los medios de integracion pasaban por
la accion del Estado y del sistema politico y eran reforzados por el vinculo entre empleo

formal,*’

regulacion estatal e integracion social: "un triangulo armonioso que
relacionaba mercado laboral con politicas sociales y situacion de bienestar”" (Sojo y
Pérez, 2002: 14).

Aquel vinculo establecié un tipo de ciudadania confinada al trabajo, del que
emanaban una serie de beneficios exclusivos para un grupo restringido de personas. Lo
que instituyé "el valor simbdlico no s6lo de los beneficios otorgados, sino del
mecanismo para acceder a ellos” (Araujo, 2012: 130).

Wanderley Guillerme dos Santos (1987) problematizé el acceso restringido a los
derechos de los ciudadanos al asociarlos con el trabajo. En lo que fue su caracterizacion
de “ciudadania regulada”,® aborda la segmentacion del tipo ocupacional que para él
expresaba un modo de legitimacion para el Estado, pero que poco tenia que ver con las
diferencias generadas durante el proceso productivo. Se trata del estudio de la
configuracién de la estratificacion que hace el Estado, y que garantiza el acceso a los
derechos de ciudadania a aquellos trabajadores que forman parte de los sectores y
sindicatos reconocidos por el Estado.*

La importancia central que tenia el trabajo formal para el acceso a ciertos
derechos fue causa de exclusion para todos aquellos que formaban parte del mercado de

40
l,

trabajo informal,™ pues no previ6 la posibilidad de la falta de puestos de trabajo, ni de

que el salario no cubriera las necesidades del trabajador (Perelman, 2008: 197).

véase Katz, Jorge. (1998). Aprendizaje Tecnoldgico Ayer y Hoy [version electronica]. Revista CEPAL,
Numero Extraordinario.

37 Especialmente a través de la cobertura de la seguridad social (Sojo y Pérez, 2002: 14).

%8 También es conocida como ciudadania ocupacional.

% Lo que también se explica a través del modelo corporativista, por el cual es posible analizar del patron
de interaccidn, y las relaciones triangulares, entre el Estado, la empresa y los sindicatos en un entorno
institucional. Regini (2003) expone tres de las caracteristicas principales que se vinculan con este modelo:
Un alto grado de colaboracion entre las corporaciones mismas y con el Estado, en forma de interés comdn
que sobrepasa el intento de maximizar el interés de un bando especifico; la necesaria formalizacion de
esta forma cooperativa de actuar; y la tendencia a formar y aplicar politicas econémicas especificas como
las de ingresos, la del mercado laboral, la del seguro social, etc. (Regini, 2003: 197-198).

“0 E| término informalidad fue utilizado por primera vez por la OIT en 1972 en su estudio sobre el empleo
en Kenia, con su informe se abre un debate académico entre las caracteristicas de lo formal y lo informal
que aun persiste hasta nuestros dias. En aquel documento se le daba al concepto una orientacién
meramente econdémica al explicarlo principalmente a través de los bajos ingresos y del acceso a los
recursos productivos. Fue hasta el afio 2002 en el que la OIT cambié el término por "economia informal"
y en su enfoque incluyé a los trabajadores sin proteccién social, excluidos por las leyes laborales. Para
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Una nueva etapa comenzaria a vislumbrarse en América Latina entre las décadas de los
afios setentas y ochentas: serian tiempos de precarizaciéon y agudizacion del desempleo,
etapa que impactaria "de modo intenso, pero también contradictorio y paradojico, en el
dominio de los derechos sociales™ (Goldin, 2007: 7).

Aquella contradiccion la explica Goldin (2007) al sefialar que dentro un contexto
de procesos reformistas (transformaciones politicas, econdmicas, sociales, tecnoldgicas
y demograficas) coincidentes en el tiempo, los fundamentos estructurales poco fueron
afectados debido a que dichos procesos respondian a motivaciones diversas y a que su
aplicacion fue distinta en cada nacion. Incluso, bajo el marco de recuperacion de las
instituciones democraticas, si bien se encuentran tendencias de recuperacion de
libertades sindicales, también se observa una reduccion en los espacios para su
actuacion.

Entrados los afios ochenta comienza a observarse el agotamiento del sistema de
sustitucion de importaciones, que se revela principalmente en forma de inflacion, falta
de crecimiento y de empleo, situacion que demandaba un cambio de paradigma.

En muchos paises de la region aquel modelo fue reemplazado con el proposito
de impulsar el crecimiento, a traves de la desregulacion de los mercados, el ajuste
estructural, el achicamiento del Estado, la liberacion y apertura financiera y comercial
de la economia, etcetera (Goldin, 2007: 8). En este periodo el "triangulo armonioso” fue
desmantelado, el Estado pierde "protagonismo”, el sistema politico parece incapaz de
aminorar las contradicciones entre mercado y ciudadania (Sojo y Pérez, 2002: 25).

El cambio de paradigma en materia de politica social repercutio en el desarrollo
de la ciudadania social al desmantelar el Estado de bienestar. La Ilamada
desbienestarizacién (Perelman, 2008); (Luci, 2004) de los Estados nacionales desplazo
el derecho a trabajar con estabilidad y seguridad por condiciones politicas que
abiertamente rompian con los compromisos de proteccién colectiva.

La crisis del Estado Social llevd, para De la Garza (1992), a la reduccion de los
pactos corporativos y a la disminucion de la influencia sindical en la gestion de
relaciones industriales, ya que el propio contexto hacia mas dificiles luchas sindicales

mayor informacién véase OIT. (2002). El trabajo decente y la economia informal (Informe VI). Ginebra:
Oficina Internacional del Trabajo.

49
Iberoférum. Revista de Ciencias Sociales de la Universidad Iberoamericana.

Afio X, No. 19. Enero-Junio de 2015. Maria Azucena Feregrino Basurto.

pp. 29-62. ISSN: 2007-0675.

Universidad Iberoamericana A.C., Ciudad de México. www.uia/iberoforum



http://www.uia/iberoforum

B

DGR

Notas para el debate

ol

nacionales. La transicién hacia los nuevos modelos econémicos y politicos ejerce una
presion sustancial sobre el sindicalismo para coadyuvar en la consecucién de
competitividad, productividad y calidad. Situacion que generd una redefinicion de las
relaciones laborales y de los vinculos politicos de los sindicatos.*

A través del liberalismo la relacion social se convierte en una relacion
econdmica en donde la sociedad no existe fuera del mercado, se traduce en un problema
de empleo al margen de las necesidades de la persona desempleada (Grassi, 2000).
Aquellos que alguna vez fueron parte del ejército de reserva de mano de obra son
despojados de su funcion atil al ser expulsados del mercado, situacion que trae
consecuencias, como el que las personas sin empleo ya no puedan ubicarse dentro de la
sociedad (Bauman, 2000: 11).

La construccion de un sujeto de derecho en relacion con el trabajo motivé el
desarrollo de politicas asistenciales que tenian el objetivo de amparar a aquellas
personas que se encontraran sin empleo (Perelman, 2008: 198). Sin embargo, esto
ocurria bajo la figura del desempleo como fendmeno amenazante de la modernizacién
econdmica, y no como un escenario dafino para la vida de los sujetos afectados, quienes
ademéas de tener que asumir el problema fueron vistos como "amenaza 0 como
sobrantes en un modelo exitoso™ (Grassi, 2000: 5).

Pero si al perder sus empleos hombres y mujeres son despojados de su dignidad
como trabajadores, son llevados a una pérdida de control sobre sus vidas, y a ya no
poder gozar mas de un lugar propio en la sociedad, Bauman (2005) se pregunta ¢por qué
ellos, subitamente descalificados, tendrian que respetar las reglas del juego politico
democratico, cuando en el mundo laboral se ignoran descaradamente? (Bauman, 2005:
26).

* Para autores como Quiroz y Méndez (1997) fue a partir de 1982 en Latinoamérica, durante la llamada
década perdida, cuando el movimiento obrero se desarticula al interior y exterior del proceso de
produccion. El sindicalismo fue golpeado fuertemente en sus valores, demandas y formas de accion. La
desestatalizacion de la economia, en adicidn a la crisis econémica del momento, si bien socavo al
movimiento obrero, no lo condujo a una automatica descorporativizacion. Por ejemplo, en el caso
mexicano, el corporativismo se rearticula con los empresarios, pero sin perder sus vinculos con el Estado
y el PRI.
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El trabajo ante la corriente neoliberal

En América Latina, comenzados los afios ochenta, se presentd una tendencia de
adopcion de modelos neoliberales, que consistian principalmente en la reduccion de
gastos del Estado en politicas sociales y el establecimiento de politicas econémicas de
inversion privada, generalmente orientadas al exterior (Huber, 2002). Al pasar de un
modelo de desarrollo basado en el mercado interno a un contexto macroeconémico de
globalizacion y politicas orientadas al mercado, las instituciones laborales sufren un
cambio radical; el aumento en el poder del capital merma al poder sindical en términos
econdmicos, asi como a los salarios y a los empleos estables (Bensusan, 2000, 2007).
Para los afios noventa, las instituciones laborales se vieron trastocadas al formalizarse
los esquemas de integracion econdmica basados en las ideas neoliberales y las politicas
de ajuste estructural inspiradas en el llamado consenso de Washington (Bensusan, 2000,
2007).* Bajo los argumentos neoliberales, las relaciones de trabajo debian regirse bajo
las leyes del mercado, oferta y demanda, para no obstaculizar el progreso econémico.
Lo que motivo que las estrategias de las empresas mantuvieran un tono defensivo al
enfocarse en competir bajo un esquema de mercado cambiante, abaratando los costos
laborales y flexibilizando el proceso de trabajo (Tokman, 2006: 123-124).

Para autores como Weller y Gelderen (2006) y Regini (2003) la orientacion de
las empresas hacia la busqueda de la competitividad mundial pretendié validarse
principalmente a través de dos argumentos. El primero acentuaba la necesidad de
modificaciones estructurales en torno al empleo, pues se consideraba que hasta antes de
los afios ochenta la relacion creciente capital-trabajo limitaba la demanda laboral y
propiciaba un mercado laboral rigido por la falta de movilidad de los trabajadores. El
segundo, arguia que las regulaciones hasta entonces vigentes encarecian la mano de

obra por encima del equilibrio y reducian la capacidad de ajuste del mercado de trabajo.

2 |as acciones econémicas de los modelos neoliberales, como la reduccion del gasto del Estado en
politicas sociales, han sido estrechamente vinculadas con el llamado Consenso de Washington.
Documento elaborado en 1990 por John Williamson y tomado como lineamiento en materia politica
econdmica por las agencias internacionales como el BM, el FMI y el BID, por lo cual resultd
emblematico de la propia politica neoliberal. Para mayor informacién sobre el consenso de Washington
consultar “A Short History of the Washington Consensus” en
http://www.iie.com/publications/papers/williamson0904-2.pdf
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Aquella légica promovia la flexibilizacion del mercado de trabajo de tal forma que se

redujeran los costos laborales y se facilitara el despido de los trabajadores (Weller y
Gelderen, 2006: 47). Aquella habilidad de la gerencia para adaptarse a las condiciones
cambiantes del mercado, por medio del ajuste del empleo, del uso de la fuerza de
trabajo en el proceso productivo y del salario es una de las concepciones mas comunes
de flexibilidad laboral, aunque el término no cuenta con un significado univoco (De la
Garza, 2000 y Regini, 2003).*® Las nuevas doctrinas gerenciales pretendieron hacer
frente a las condiciones cambiantes del mercado por medio de la reestructuracién
productiva, basada principalmente en principios de eficiencia y competitividad.**

Los sindicatos se mostraron débiles e inoperantes ante los procesos acelerados
de globalizacion para atender las demandas de los trabajadores y al nuevo modelo de
desarrollo econémico (Gatica et al, 2007).* Algunas de las presiones mas fuertes que
enfrentaron los sindicatos en esta época fueron los reclamos de los trabajadores sobre
los salarios deteriorados, la falta de empleo, asi como la combinacion del desempleo y
el subempleo con un crecimiento del sector informal de la economia (Leyva y
Rodriguez, 2006: 185).

Una de las transformaciones mas relevantes vinculadas con la reestructuracion

productiva es la aparicion de formas atipicas de relacion laboral. El trabajo tipico es

*% La flexibilizacion ha estado presente a través de la historia de las relaciones laborales, es en el periodo
neoliberal donde se le ubica en la perspectiva de liberalizacién de mercados y de nuevas doctrinas
gerenciales (De la Garza, 2000).

* De acuerdo con De la Garza (2007a) los inicios de la reestructuracién productiva fueron resultado de la
crisis capitalista de los afios setenta. De acuerdo con el autor, esta crisis fue caracterizada de tres niveles.
La primera, como crisis de la base tecnoldgica dura en que se basaron los procesos productivos centrales
después de la Segunda Guerra Mundial, e inicio de la tercera revolucion tecnolégica, con eje inicialmente
en la aplicacion de la computacion y la informatica en los procesos de produccion, circulacién y
consumo. La segunda, se trataba del agotamiento del Taylorismo-Fordismo como forma de organizacion
del trabajo. La tercera, relativa a la conjuncion del cambio organizacional con el del mercado de trabajo
que condujo al planteamiento de la flexibilidad laboral, flexibilidad dentro del proceso de trabajo, que
completaba a la doctrina Toyotista de las relaciones laborales, que incluia las del proceso de trabajo pero
también en todo el sistema de relaciones industriales, a las leyes laborales y sociales, y la del mercado de
trabajo, como eliminacion de obstaculos para el libre encuentro entre oferta y demanda de trabajo. De la
Garza nos sefiala que la flexibilidad del trabajo, que implica los tres niveles expuestos, se volvid la
palabra clave de la reestructuracion a partir de los afios noventa, aunque el proceso de flexibilizacién no
fue el mismo en los distintos paises.

*® Los sindicatos, sin embargo, no vivieron estos procesos en una posicion pasiva. Por lo contrario, si bien
la perspectiva neoliberal tendi6é a encasillar a los sindicatos como obstaculo para la productividad, en
algunos casos también actuaron como facilitadores, en la medida en que establecieron convenios para la
produccion, en cuyo caso esta disposicion para la colaboracion les permitié una mayor injerencia en los
procesos de la empresa (Trejo, 1990 y Medina, 2003).
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definido, por autores como Cordova (1985), como aquel trabajo de tiempo completo
que se lleva a cabo para un empleador en un centro de trabajo, regulado en sus jornadas
de trabajo y con vinculos contractuales de duracion indefinida. Por lo tanto, en
contraposicion, el trabajo atipico es aquel que, en sus relaciones laborales, no se
identifica con las caracteristicas del trabajo tipico.

Segun la OIT, el trabajo atipico identifica una situacion caracterizada por la
ausencia de garantias y de expectativas de continuidad en el empleo. Entre sus
caracteristicas destaca las siguientes: a) supera la dicotomia empleador-trabajador segin
la cual la identidad del trabajador se construye Unicamente a partir de la figura del
empleador y en oposicion a ella; b) guarda una relacion con las condiciones de trabajo,
con los ingresos y prestaciones en materia de seguridad social, generalmente inferiores a
aquellos de los trabajadores de planta que desempefian tareas similares o equivalentes; y
c) carece de sindicalizacion.

Diferentes discusiones han surgido con respecto a la concepcion del trabajo
atipico, por ejemplo De la Garza (2007b) argumenta que en América latina, vy
particularmente en México, los trabajos tipicos no fueron necesariamente mayoritarios
entre la poblacion ocupada, ni los trabajos atipicos son necesariamente ocupaciones
nuevas, ni minoritarias, ni precarias. Algunos autores como Rodgers (2002) nos ofrecen
caracteristicas comunes del trabajo atipico que coadyuvan en el andlisis de sus
dimensiones. Por ejemplo, este autor nos explica que el trabajo precario conlleva cierta
incertidumbre implicita, pues no se garantiza una continuidad en el trabajo, el trabajador
cuenta con menos control sobre sus condiciones de trabajo, su salario y ritmo de trabajo,
y cuenta con una mayor desproteccion frente a la cobertura social.

Para autores como Bensusan (2007) pueden surgir complicaciones al analizar las
diferentes dimensiones del trabajo precario en su relacién con el trabajo atipico; por
ejemplo, al tomar en cuenta que la precariedad puede vincularse con caracteristicas
como la falta de beneficios sociales en el trabajo, también habria que ponderar
componentes subjetivos, como es la libre eleccion del trabajador.

En este periodo flexibilizador, caracterizado principalmente por la apertura
comercial, restructuracion productiva y la desregulacion laboral, como ya hemos visto

previamente, la calidad de los empleos se vio fuertemente deteriorado. Incluso, el
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ambito de ejecucion legal de los contratos laborales sufrié modificaciones. Dentro de las
mas emblematicas podemos sefialar la desviacion de los contratos laborales hacia
contratos de indole civil, al colocarlos en el esquema conocido como honorarios;
también la propia extincion, al menos por escrito, del contrato de trabajo. En ambas
situaciones se dificulta el reconocimiento y acceso de los trabajadores al ejercicio de sus
derechos.*

Los trabajos formales, regulados por contratos y con prestaciones laborales
como la seguridad social, sufrieron fuertes trasformaciones a partir del comienzo del
periodo flexibilizador. El bajo crecimiento de los empleos protegidos alento el
surgimiento de la informalidad como una fuente de empleos de mala calidad (Bensusan,
2009: 43). De acuerdo con el Informe sobre Trabajo en el Mundo 2014, emitido por la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), cerca de 1500 millones de personas del
mundo en desarrollo se encuentran en situacion laboral vulnerable. Muchos de estos

trabajadores se encuentran atrapados en un “circulo vicioso"”, que no les permite acceder

*® En las dltimas décadas en México se entablé una fuerte discusion sobre la necesidad de reformar la Ley
Federal del Trabajo (LFT), aunque en este periodo la ausencia de reformas a esta Ley no representd un
impedimento para que las relaciones laborales fueran modificadas por los empleadores, los sindicatos o a
través de la jurisprudencia (Sanchez-Castafieda, 2014: 3). Durante estos afios se argument6 que la
reforma laboral era fundamental para que el pais saliera de la crisis en la que se encontraba, ya que
generaria empleo y mejores salarios, si bien para el 30 de noviembre de 2012 fueron adicionadas,
reformadas y derogadas varias disposiciones de la LFT, hasta ahora no se ha encontrado evidencia de tal
generacion de empleo y de los mejoria en los niveles salariales (Bouzas, s/f). Las modificaciones a los
articulos 4, 25, 35, 39, 50, 83 incrementan la flexibilidad laboral a través de las nuevas disposiciones
relativas a contratos con periodo de prueba, de capacitacion inicial, la relacién de trabajo por tiempo
indeterminado para labores discontinuas y el trabajo en régimen de subcontratacion (Bouzas s/f y
Sanchez-Castafieda, 2014). Para autores como Sanchez-Castafieda (2014) existen aspectos positivos en
esta reforma, como por ejemplo, la incorporacion de la nocion de trabajo decente o digno, en el que se
adiciona el acceso a la seguridad social, el derecho a la formacién profesional y el derecho a la seguridad
e higiene en el trabajo, tres componentes que amplian la nocion de trabajo decente y que no aparecen en
la declaracion de la OIT de 1998. Por otra parte para este autor, si bien es cierto que las relaciones
individuales se han flexibilizado con la reforma a la LFT, es posible encontrar en la legislacion una serie
de elementos para que el juzgador pueda otorgarles seguridad juridica a los trabajadores. Es asi como
propone abrirle paso a un modelo de relaciones laborales caracterizado por una posible flexiseguridad, en
la que la flexibilidad incorporada por el legislador en dicho modelo podria ser revestida de elementos de
seguridad por el juzgador, a partir de los diferentes candados incorporados en las normas reformadas
(Sanchez-Castafieda, 2014: 3). Cabe aclarar que el término flexiseguridad ha sido previa y ampliamente
utilizado en la literatura europea sobre las relaciones laborales.
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a sistemas de pension o salud, ni invertir en educacion, lo que no sélo les afecta a ellos
sino también a sus familias y a sus generaciones futuras.*’

El modelo de economia de mercado, en concordancia con el contexto
globalizador, se configuré como inseguridad publica, econémica y laboral al enfrentarse
a un déficit de representacion politica y social, en adicion a la extendida corrupcion del
sistema politico y a la existencia de poderes facticos que quebrantan el Estado de
Derecho y ofrecen un entorno institucional poco favorable para consumar el

cumplimiento y reclamacion de los derechos (Bensusan, 2010, 47).

La ciudadania en el espacio laboral
Las restricciones que encuentran las personas para resolver sus necesidades minimas,
fuera de las que pueden obtener con empleo formal, son significativas. Asimismo, los
altos indices de desempleo y empleo informal provocan escenarios criticos, en donde las
personas perciben ingresos bajos y no cuentan con prestaciones sociales bésicas.*® Entre
otras cosas, esto se debe a que la naturaleza misma del sistema dificulta la subsistencia
de las personas y el ejercicio de sus derechos fuera de la estructura capitalista. Sin
embargo, aun dentro del amparo que puede ofrecer un empleo formal los intereses de
las empresas se posicionan por encima de las necesidades de los trabajadores.

Por definicion, las empresas no son promotoras de derechos sociales. Pisarello
(2011) explica esto a partir del concepto de los derechos patrimoniales, como el derecho
a la propiedad privada y a la libertad de empresa. La generalizacion de los derechos
sociales, bajo la concepcion de Pisarello, queda impedida al supeditarse a los derechos
patrimoniales, ya que su evolucion se sujeta a la voluntad contractual del empresario.*®
En el ambito empresarial, resulta dificil concebir que estos actores no-gubernamentales

puedan estar dispuestos a generar un beneficio social, cuando su prioridad real esta en la

*" En Meéxico, la poblacion trabajadora que no tiene acceso a la seguridad social ha sido creciente. De
acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en los Indicadores de ocupacion y
empleo del segundo trimestre del 2014, la tasa de informalidad laboral es de 57.8 por ciento.

*8 Como hemos visto previamente en México, en los Indicadores de ocupacién y empleo del segundo
trimestre del 2014 del INEGI, la tasa de informalidad laboral asciende a 57.8% y la tasa de desempleo se
ubica en 4.9%.

* |a asignacion de derechos patrimoniales usualmente se ha vinculado con un beneficio econémico de
los Estados que promueven estos derechos. Como ocurre en los origenes del Estado moderno, en donde el
reconocimiento a la propiedad se otorga en beneficio del Estado mismo, para crear un sentido de
pertenencia que sea capaz de incentivar al mercado.
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maximizacion de beneficios econdmicos: la generacion de utilidades es contraria a la
asignacion de derechos sociales.

Toda vez que las instituciones gubernamentales no estan dispuestas a generar
bienestar, los costes de la estabilidad social, relativos al acceso a satisfactores basicos de
la poblacion como vivienda, salud, educacion, alimentacién, trabajo, etc., son
transferidos a los individuos (Canto-Chac, 2010). Pero a las personas les resulta muy
dificil no depender de las empresas para obtener prestaciones sociales. Dependen de sus
empleos y de sus ingresos para tener acceso a ciertos derechos, y al no contar con
trabajo remunerado caen en lo que Bauman (2000 y 2007) define como "exilio social™:
una ruptura de la norma del estar ocupado, que implica ser prescindible, ser marginado,
separado de la comunidad de los "ciudadanos respetuosos con la ley" (Bauman, 2007:
102).° Lo que significa una exclusion irrevocable que convierte a los excluidos en
"clases peligrosas", sin practicamente ninguna posibilidad de apelar la sentencia de falta
de seguridad y un futuro incierto (Bauman, 2000 y 2007).

Pero tener empleo no necesariamente exime de aquel "exilio social" del que nos
habla Bauman, y es que el estar ocupado no es garantia de seguridad, ni de satisfaccion
de necesidades, ni aun de las mas bésicas.”' Las empresas no estan generando las
condiciones sociales minimas establecidas como obligacion en las leyes laborales, y
estas Ultimas parecen no estar siendo reguladas por el Estado, situacion que ha
contribuido con la violacion sistematica de los derechos de los trabajadores.

Las relaciones laborales surgidas, idealmente, a través de un contrato laboral
entre los empleadores y los trabajadores son contempladas como un asunto de indole
privado, que puede establecerse bajo contratos individuales o colectivos. En esta
"burbuja" de lo privado, pareceria que la condicion de ciudadania de los trabajadores
queda suspendida durante el ejercicio de las labores productivas (Montero y Morris,
2001: 78). Pero la falta de acceso a los derechos, el incumplimiento de normas y la
propia precarizacién en las condiciones laborales, son aspectos que nos llevarian a

cuestionarnos, al igual que lo hacen Montero y Morris (2001), sobre la construccion y

%0 pero también implica que los "excluidos" dejen de tener proyectos y exigencias, que dejen de valorar
sus derechos y que no ejerzan su responsabilidad como ciudadanos (Bauman, 2000: 142).

*! a informalidad, vista como falta de acceso a derechos sociales en el trabajo, también puede presente
en los empleos formales, en los que, por ejemplo ya no se da de alta ante el IMSS a los trabajadores.
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egjercicio de la ciudadania al interior de las empresas, lo que trascenderia como un
asunto ya no de fndole privado sino pablico.

Los derechos individuales no se cancelan por la celebracion de un contrato de
trabajo, o la incorporacién de una persona a una empresa; el trabajador se hace titular de
los derechos especificos que se le reconocen como tal y, ademas, de aquellos que le
corresponden como individuo (Ermida, 2006: 2). Los contratos se encuentran, 0 en
teoria deberian encontrarse, regulados por normas estatales que garanticen los derechos
fundamentales de los trabajadores y que impidan que la dignidad del trabajador se vea
afectada por practicas empresariales privadas.

Bajo este contexto la superacion de obstaculos simbdlicos y materiales para la
defensa de los derechos deberia partir de la asuncién de los principios de
interdependencia e indivisibilidad de todos los derechos civiles, politicos y sociales
(Pisarello, 2011: 8). La tesis de la indivisibilidad e interdependencia entre derechos
supondria aceptar, en el plano axioldgico, que todos los derechos estan vinculados con
la tutela de valores similares a la expansion de la libertad y de la autonomia, pero
también al aseguramiento del principio de dignidad (Pisarello, 2009: 17).%

La relacion historica entre trabajo y ciudadania, que se pretendio exponer en este
trabajo, nos genera reflexiones tales como: ¢podriamos considerar que el vinculo entre
trabajo y ciudadania es capaz de explicar una restriccion sistémica de derechos? ¢En
nuestro contexto actual, cual seria el camino para que la cobertura y el acceso a los
derechos no dependieran del trabajo asalariado? Por uGltimo, incluso podriamos
cuestionarnos, como hace Bauman (2000: 13), ¢como separar el derecho a la vida de la
venta de mano de obra y extender el concepto de trabajo mas alla del aceptado por el

mercado laboral?

52 La falta de regulacion del Estado puede ser abordada principalmente desde dos dimensiones. La
primera desde el Estado de Derecho que supone restricciones en el ejercicio del poder politico y publico
al someterlo al orden juridico constitucional (Bensusan, 2010). La segunda, como un problema de
enforcement, término en inglés utilizado por la sociologia juridica, que se entiende como el acto, o
conjunto de actos, destinados a reforzar el cumplimiento de las normas y leyes en general (Bensusan,
2009).

%% En razén del propio principio de indivisibilidad, los derechos representan una unidad. El principio de
interdependencia se refiere a que no se aceptan disposiciones jerarquicas entre los derechos, sino que se
muestra una propension a la ponderacion, de menos o mas absolutos, entre todos los derechos. Pisarello
establece que cualquier constitucion que incluya el principio de igualdad, en materia de derechos civiles y
politicos basicos, estaria estipulando también un mandato de generalizacion que obligaria a incluir, al
menos de manera indirecta, los derechos sociales vinculados.
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